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Mediante este escrito declaramos a la SENER que este documento se presenta sélo para los
efectos indicados en el mismo y no para su divulgacién a terceros; por lo tanto, de
conformidad con los articulos 106, 109, 116 y 120 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica y los articulos 98, 113 y 117 de la ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y su Reglamento, asi como la Ley Federal
de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Particulares (LFPDPPP), la informacidn de
este documento se clasifica y deberd considerarse como "confidencial" pues la misma se
refiere a informacién de las sociedades, y actos y hechos legales, personales,
administrativos, comerciales y/o econémicos que pueden ser utilizados indebidamente por

terceros no autorizados.
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Introduccion

En mayo de 2018, le fue adjudicada a Shell Exploracién y Extraccién de México, S.A. de
C.V. (Shell México o SEEM), en la Ronda 2.4 de licitaciones, el Area Contractual (AC) AP-P-
G04 en aguas profundas del Golfo de México en Cuenca Salina bajo el contrato no. CNH-
RO2-L04-AP-P-G04/2018. La asignacién del contrato mencionado incluye el desarrollo de
actividades de reconocimiento y exploracién superficial, exploracién, evaluacién, extraccién

y abandono (el Proyecto).

Acorde con el articulo 12 de las Disposiciones Administrativas de Cardcter General sobre la
Evaluacién de Impacto Social en el Sector Energético (las Disposiciones), el dia 29 de
agosto de 2018, Shell México entregd, a la Direccién General de Impacto Social y
Ocupacién Superficial de la Secretaria de Energia (SENER), la Evaluacién de Impacto Social
(EvIS) para la ejecucién del Proyecto. El dia 16 de noviembre de 2018, la SENER resolvi,
favorablemente, a través del documento resolutivo no. 117.-DGAEISyCP.4238/18 (el
Resolutivo), la ejecucién del Proyecto en materia de impacto social. En dicho Resolutivo, la
SENER establecié una serie de recomendaciones, a las que se hace alusién en los apartados

resolutivos CUARTO y QUINTO de dicho documento, que leen:

Cuadro de texto 1. Extracto del Resolutivo

CUARTO.- De conformidad con los CONSIDERANDOS CUARTO Y SEPTIMO, el
Promovente [Shell México] deberd implementar las medidas de prevencidn y mitigacién
propuestas en la Evaluacién [EvIS], asi como recomendaciones establecidas por la
Direccién General de Impacto Social y Ocupacidn Superficial en atencién a los principios
de sostenibilidad y respeto de los derechos humanos de las comunidades y pueblos de la
regién en la que se pretenda desarrollar el Proyecto, establecidos en el articulo 118 de la

Ley de Hidrocarburos.

Fuente: Resolutivo de EvIS de AP-P-G04, 2018.
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Cuadro de texto 2. Extracto del Resolutivo

QUINTO.- De conformidad con los CONSIDERANDOS CUARTO Y SEPTIMO, el
Promovente [Shell México] deberd elaborar informes sobre los avances en la
implementacién del Plan de Gestién Social, considerando las recomendaciones
establecidas en el resolutivo. Dichos informes deberdn elaborarse de forma anual a lo largo
del ciclo de vida del Proyecto, y deberd contener, entre otras cosas, evidencia documental
y fotogrdfica de las acciones realizadas, asi como la evaluacidn de las mismas conforme a
los indicadores de monitoreo y evaluacién propuestos. El Promovente [Shell México]
deberd hacer publicos los informes a través de medios impresos/electrénicos que aseguren
su correcta y oportuna difusién. Asimismo, el Promovente deberd informar, cuando le sea
requerido por esta Autoridad [Direccién General de Impacto Social y Ocupacién

Superficial de SENER], sobre dicha implementacién.

Fuente: Resolutivo de EvIS de AP-P-G04, 2018.

El requerimiento del Oficio fue atendida y entregado a SENER en el Reporte Anual

correspondiente al periodo que abarcé desde noviembre de 2018 a octubre de 2020.

Cabe destacar que, al momento de la elaboracién de este informe y de acuerdo con el
Periodo de Reporte, el Proyecto se encuentra en la etapa de andlisis de datos dentro de la

fase de perforacién exploratoria, como lo muestra la siguiente figura.

Figura 1. Etapa del Proyecto

Andisis de Perforacion exploratoria Desarrolio icalecion

A 4

Pre- Movilzacién Perforacién

operafiva exploratoria Desmovilizacién Anglisis de datos

El Proyecto

Fuente: Shell, 2020.

Objetivo
El objetivo de este reporte anual es notificar a la SENER acerca del avance en la

implementacién del Plan de Gestién Social del AC, asi como cumplimiento a las
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recomendaciones hechas por SENER para el periodo que abarca desde el mes de noviembre

de 2019 al mes de octubre de 2020 (el Periodo de Reporte).
Para lograr este objetivo, este reporte anual tiene los siguientes apartados:

e Atencién a recomendaciones de SENER;
e Atencién a obligaciones incluidas en el Plan de Gestién Social; y
e Resumen de progreso de Plan de Gestién Social.
e Anexos:
o Anexo I: detalle de actividades de relacionamiento

o Anexo 2: monitoreo de medios noticiosos
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Atencion a recomendaciones de SENER

La siguiente Tabla muestra la atencién a comentarios al Resolutivo de la EvIS del AC AP-P-G04, emitido por la Secretaria de Energia (SENER) el 16 de noviembre de 2018.

Articulo

Obligacién

Respuesta a obligacién

Anexos (disponibles en formato digital)

URL

Conclusién y recomendaciones del
andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

Asegurar que durante la operacién del Proyecto
se cumpla con la normatividad aplicable en
materia de sefialamientos para las actividades
de transporte con el objeto de que exista
informacién suficiente que ayude a evitar la
ocurrencia de eventos no planificados y, en caso
de una contingencia, conocer los procedimientos

de seguridad a seguir.

Cuando se elabore, en el capitulo 3 de la Evaluacién de
Impacto Ambiental se incluirdn las leyes y reglamentos
federales y estatales, las Normas Oficiales Mexicanas, las
Disposiciones Administrativas y Tratados y Acuerdos con los

que el Proyecto cumpliré en materia de impacto ambiental.

No aplica

No aplica.

Conclusién y recomendaciones del
andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

Asegurar, dentro del proceso de seleccién del
personal, los principios de transparencia y
equidad de género de acuerdo con las politicas
y lineamientos internos. Ademds, de asegurar la
no discriminacién e igualdad de oportunidades
en el lugar de trabajo de acuerdo con el Cédigo
de Etica del Promovente y la legislacion

aplicable en la materia.

En el Apartado TERCERO del Cédigo de Conducta de Shell.
Se incluyen las obligaciones internas de Shell en materia de
Salud Seguridad, Medio Ambiente y Desempefio Social (3.1) y
Derechos Humanos (3.2). El Cédigo de Conducta. El Cédigo
de Conducta de Shell es extensivo para los contratistas.
Ademds, el Plan de Gestién Social, como lo sefala la EvIS en
su APARTADO V, considera, en su disefio, la Ley General para
la Igualdad entre Hombre y Mujeres (Camara de Diputados,
2016) (dltima reforma publicada el 24 de marzo de 2016); la
Ley Federal del Trabajo (tltima reforma publicada el 12 de
junio de 2015); la Ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres para el Estado de Veracruz (ultima reforma
publicada en la Gaceta de Oficial el 20 de junio de 2014), la
Ley para la Igualdad de Género en Tamaulipas (dltima
reforma publicada en la Gaceta Oficial el 24 de septiembre
de 2013) y la Ley para la Igualdad entre Hombre y Mujeres
del estado de Tabasco (dltima reforma publicada en mayo de
2018).

Cédigo de Conducta se puede
acceder en el enlace que a

continuacién se despliega.

https: //www.shell.com.mx/sobre-nuestra-

empresa/nuestros-valores.html
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andlisis técnico, referentes a la

Seccién 2

interaccién que tendrén cada una de las
actividades desarrolladas dentro del Area
Contractual con los elementos identificados
[Regién Marina Pueblo Viejo Tamiahua,
Manglares y Humedales de Tuxpan, Sistema
Lagunar Alvarado y Sistema Arrecifal
Veracruzano], a fin de que se realicen e
implementen medidas especificas para los

posibles impactos que pudieran presentarse.

uso de los puertos de Tuxpan ni Alvarado, en Veracruz como
bases logisticas para la primera etapa de perforacién
exploratoria. No obstante, en caso de reconsiderarse, en el
capitulo 3 de la Evaluacién de Impacto Ambiental se incluyen
las leyes y reglamentos federales y estatales, las Normas
Oficiales Mexicanas, las Disposiciones Administrativas y
Tratados y Acuerdos que el Proyecto deberd cumplir en
materia de impacto ambiental. En el capitulo 6 de la
Evaluacién de Impacto Ambiental se enlistan y describen las
medidas de gestién para los potenciales impactos de eventos

planificados y no planificados.

Articulo Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) | URL
Conclusién y recomendaciones del Buscar satisfacer, en primera instancia, las Aunque todavia no se inician actividades, debido a la etapa | No aplica No aplica.
andlisis técnico, referentes a la necesidades laborales de la empresa con en la que el Proyecto arrancard (perforacién exploratoria) no
Seccién 1 habitantes del &rea de influencia o dreas habrd altas demandas de personal. Por tal motivo, en esta
colindantes. Se recomienda ofertar oficios o etapa no se ofertardn oficios o profesiones para los que se
profesiones que se requieren en las bolsas de requiera interactuar con bolsas de trabajo de instituciones de
trabajo de instituciones de Educacién Superior | Educacién Superior locales. No obstante, a medida que el
locales (Universidades, Tecnoldgicos o Centros | Proyecto evolucione, se evaluard la necesidad de convenir
de Investigacién, entre otros). acuerdos con instituciones de Educacién Superior para
abordar el tema recomendado.
Conclusién y recomendaciones del Considerar a los ejidos de La Calzada y La Las operaciones del Proyecto (en la etapa de perforacién No aplica No aplica.
andlisis técnico, referentes a la Victoria y Anexos cerca del Puerto de Tuxpany | exploratoria), al contemplar actividades de exploracién en
Seccién 2 el Moralillo cerca del Puerto de Tampico en el aguas profundas, se ejecutardn desde puertos instalados y de
Area de Influencia Indirecta, asi como en el Plan | uso industrial, no se construird infraestructura en tierra y no
de Medidas de Prevencién y Mitigacién por los | habrd afectaciones al uso de la misma. De esta manera no se
impactos que pudieran derivarse de algin prevén impactos directos o indirectos a ejidos, a excepcién de
evento. cuando estos estén ubicados en una zona costera dentro del
Area de Influencia Indirecta definida, en cuyo caso, ya han
sido considerados en la EvIS y, por lo tanto, en el Plan de
Gestidn Social.
Conclusién y recomendaciones del | Considerar los posibles impactos sociales a la A la fecha de elaboracién de este reporte, no se contempla el | No aplica No aplica.
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andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

conocer su alcance.

exploracién, Shell cumplird con el compromiso de contenido
nacional, establecido en 3% para la etapa de exploracién. El
cumplimiento se dard a través de la contratacién de empresas
mexicanas que proveerdn servicios de transporte de personal,
servicios de blsqueda y rescate o evacuaciones médicas (en
caso necesario), perforacién, logistica (e.g. manejo de lodos y
sélidos, cemento, herramientas, maquinaria y equipo varios;
buques de apoyo, terminales y grias), tuberia y cabezales de
pozo. Adicionalmente, se potenciard el beneficio positivo a
través de la contratacién de personal indirecto, servicios de
alimentacién, hospedaje e infraestructura. Por lo anterior, se

estima que el cumplimiento de contenido nacional rondard el

5%.

Articulo Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) | URL
Conclusién y recomendaciones del | Considerar una efectiva participacién de los El Plan de Gestién Social considera, a través del Programa de | 1. Resumen de progreso de No aplica.
andlisis técnico, referentes a la actores locales identificados para realizar la Vinculacién con Actores de Interés, una participacién activa | implementacién de Plan de Gestién
Seccién 4 implementacién de las acciones y estrategias de los grupos de interés en el desarrollo del Proyecto. El Social
propuestas dentro del Plan de Gestién Social y, | documento "Resumen de progreso de implementacién de Plan
en caso de requerirlo, realizar los ajustes de Gestidn Social" resume las actividades de relacionamiento
necesarios para garantizar una adecuada que se han implementado.
gestién social del Proyecto.
Conclusién y recomendaciones del Contemplar, en el plan de comunicacién y en el | La definicién de las Areas de Influencia Nicleo y Directa del | No aplica No aplica.
andlisis técnico, referentes a la plan de vinculacién, acciones especificas con las | Proyecto, con base en los lineamientos establecidos en las
Seccién 3 distintas localidades ubicadas dentro del Area Disposiciones Administrativas de Cardcter General para
Nicleo o el Area de Influencia Directa, previas al | Evaluacién de Impacto Social en el Sector Energético, se
inicio de cada una de las etapas de desarrollo | encuentra alrededor del Area Contractual. Las actividades de
del Proyecto. relacionamiento se realizan con los Actores de Interés
ubicados en el Area de Influencia Indirecta. El documento
"Resumen de progreso de implementacién de Plan de Gestién
Social" resume las actividades de relacionamiento que se han
implementado.
Conclusién y recomendaciones del Detallar el plan de contenido local a fin de Cuando llegue el momento de ejecutar el Proyecto de No aplica No aplica.
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andlisis técnico, referentes a la

Seccién 4

deberd tener por objeto controlar y garantizar el
cumplimiento de las medidas de prevencién y
mitigacidn propuestas para el Proyecto. En este
sentido, el Plan serd una medida de control y

gestion de riesgos para el Promovente, al mismo

monitoreo de riesgos. En el documento "Resumen de progreso
de implementacién de Plan de Gestién Social" se muestra el
grado de cumplimiento de los indicadores de seguimiento en

la implementacién del PGS.

Articulo Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) | URL
Conclusién y recomendaciones del Detallar insumos que serén empleados en el Por la etapa en la que se encuentra el Proyecto, esta No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la Proyecto: agua, combustibles, electricidad y informacién todavia no estd disponible. En cuanto esté
Seccién 1 agua potable. Al respecto esta Direccién disponible, se documentard en la Evaluacién de Impacto
recomienda informar a esta Autoridad acerca de | Ambiental y en este reporte a la Secretaria de Energia.
estos insumos.
Conclusién y recomendaciones del Difundir informacién acerca de los posibles En el documento "Resumen de progreso de implementacién de | No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la riesgos percibidos por la poblacién y las Plan de Gestién Social" se muestran las evidencias de
Seccién 4 medidas de prevencién y mitigacién que serdn | relacionamiento que se ha tenido durante el periodo de
implementadas, asi como, en el caso de eventos | reporte. En algunas de las actividades de relacionamiento se
catastréficos, las reparaciones de dafo a las han socializado los impactos sociales potenciales y el Plan de
posibles personas afectadas. Respuesta a Emergencias de Shell México. También se cuenta
con el Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones para
atender a personas afectadas en caso de que alguna
reparacién de dafios sea aplicable.
Conclusién y recomendaciones del Disefiar un programa de sensibilizacién para El Cédigo de Conducta de Shell, en su seccién 3.2 referente a | No aplica. https://www.shell.com.mx/sobre-nuestra-
andlisis técnico, referentes a la personas de origen extranjero en cuanto al derechos humanos se establece la exigencia de que las empresa/nuestros-valores.html
Seccién |1 respeto de los derechos humanos de acuerdo actividades ejecutadas por Shell respeten los derechos
con los "Principios Rectores sobre empresas y humanos de quienes habitan en las comunidades locales en
derechos humanos", instrumento aprobado por | donde opera Shell. Este Cédigo de Conducta debe ser
la Organizacién de las Naciones Unidas, con el | aceptado por todos los empleados de Shell al unirse a la
objeto de evitar posibles conflictos con los compaiia sin importar su nacionalidad. De manera interna,
trabajadores y comunidades locales. como parte de los procesos de Recursos Humanos, se lleva a
cabo un proceso de induccién a la cultura mexicana al
personal expatriado que llega a laborar a México.
Conclusién y recomendaciones del El Plan de Gestién propuesto por el Promovente | El Plan de Gestién Social es una herramienta de control y No aplica. No aplica.
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Articulo Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) | URL
tiempo que una herramienta para administrar y
evaluar el desempeno social de sus acciones.
Conclusién y recomendaciones del El Plan de Gestién Social deberd atender los El disefio del Plan de Gestién Social considera a lo establecido | No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la principios de sostenibilidad y respeto a los en lineamientos internacionales como los “Principios Rectores
Seccién 4 derechos humanos de las comunidades y sobre las Empresas y los Derechos Humanos: Puesta en
pueblos de la regién en la que se pretende practica del marco de las Naciones Unidas para "proteger,
desarrollar el Proyecto, de conformidad conlo | respetar y remediar" (ONU, Oficina del Alto Comisionado,
establecido en el articulo 118 de la Ley de 2011), el “Mecanismos de Reclamacién de la comunidad en el
Hidrocarburos. sector petréleo y gas: Manual para la aplicacién de
mecanismos de reclamacién y el disefio de marcos
corporativos de la Asociacién Internacional de la Industria
Petrolera para la Conservacién del Medio Ambiente” (IPIECA
por sus siglas en inglés) (IPIECA, 2015); la “Mejora de
desempeno social y ambiental” de IPIECA (IPIECA, 2017), la
“Integracién de los derechos humanos en las evaluaciones de
impacto ambiental, social y de salud. Guia préctica para
sector y el gas” por IPIECA (IPIECA, 2014); el “Manual de una
inversién social exitosa y sostenible” por IPIECA (IPIECA,
2008) y las “Normas de Desempefo” de la Corporacién
Financiera Internacional (CFl, 2012). En este sentido, el Plan
de Gestién Social se alinea con lo requerido por el articulo 118
de la Ley de Hidrocarburos.
Conclusién y recomendaciones del Elaborar e implementar medidas de prevencién | En cuanto se elabore la Evaluacién de Impacto Ambiental, ya | No aplica. No aplica.

andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

especificas para proteger, en la medida de lo
posible, la salud de los trabajadores que se
encontrardn en la Unidad de Perforacién o, en su
caso, referirse a su Sistema de Seguridad
Industrial autorizado por la ASEA, atendiendo la
normatividad aplicable en materia de Seguridad

Industrial y Salud.

que al momento de la elaboracién de este informe no se tienen
fechas de inicio de proyecto, se establecerdn las Normas
Oficiales Mexicanas con que el Proyecto, incluidas las
siguientes normas en temas de Salud y Seguridad: NOM-005-
STPS-1998, NOM-028-STPS-2012.
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N

Articulo Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) | URL
Conclusién y recomendaciones del Elaborar informes sobre los avances en la El documento "Resumen de progreso de implementacién de No aplica. https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad /desempeno-
andlisis técnico, referentes a la implementacién del Plan de Gestién Social. Los | Plan de Gestién Social" describe, con evidencias, los avances social.html
Seccién 4 informes deberdn elaborarse de forma anual a lo | en la implementacién del Plan de Gestién Social.

largo del ciclo de vida del Proyecto. Los informes | Adicionalmente, el reporte, en su versién publica, se hace

se deberdn hacer publicos a través de medios disponible en la pdgina de Internet de Shell México. El Periodo

impresos y/o electrénicos que aseguren su de Reporte se considera de noviembre a octubre de cada afio.

correcta difusién.
Conclusién y recomendaciones del En cuanto al impacto positivo [identificado], se | La metodologia de evaluacién de impactos empleada, basada | 1. Metodologia-EvIS.pdf No aplica.
andlisis técnico, referentes a la recomienda valorar este impacto a fin de en mejores précticas internacionales, recomienda no evaluar
Seccién 3 conocer los criterios de temporalidad, escala, los potenciales impactos sociales positivos en términos de su

espacialidad, reversibilidad y magnitud. significancia, sino reconocerlos como positivos y potenciarlos.
Conclusién y recomendaciones del En la actualizacién y fortalecimiento del Plan de | Como lo establece la EvIS, en su APARTADO V, el Plan de No aplica. No aplica.

andlisis técnico, referentes a la

Seccién 4

Gestidn Social, incorporar las mejores prdcticas
internacionales orientadas por organizaciones
internacionales como OCDE e IPIECA: 1) mejores
prdcticas establecidas en el documento
"Mecanismos de Reclamacién de la comunidad
en el sector petréleo y gas. Manual para la
aplicacién de mecanismos de reclamacién y el
disefio de marcos corporativos", 2) Mejores
prdcticas establecidas en el documento "Mejora
de desempefio social y ambiental", 3) Mejores
prdcticas establecidas en el documento
"Integracién de los derechos humanos en las
evaluaciones de impacto ambiental, social y de
salud. Guia prdctica para el sector petréleo y
gas", 4) Mejores prdcticas establecidas en el
documento "Proceso de debida diligencia en
derechos humanos", y mejores précticas
establecidas en el documento "por una inversién

social exitosa y sostenible".

Gestidn Social basa su disefio en lineamientos internacionales
como los “Principios Rectores sobre las Empresas y los
Derechos Humanos: Puesta en prdctica del marco de las
Naciones Unidas para "proteger, respetar y remediar" (ONU,
Oficina del Alto Comisionado, 2011), el “Mecanismos de
Reclamacién de la comunidad en el sector petréleo y gas:
Manual para la aplicacién de mecanismos de reclamacién y el
disefio de marcos corporativos de la Asociacién Internacional
de la Industria Petrolera para la Conservacién del Medio
Ambiente” (IPIECA por sus siglas en inglés) (IPIECA, 2015); la
“Mejora de desempefio social y ambiental” de IPIECA
(IPIECA, 2017), la “Integracién de los derechos humanos en
las evaluaciones de impacto ambiental, social y de salud. Guia
préctica para sector y el gas” por IPIECA (IPIECA, 2014); el
“Manual de una inversién social exitosa y sostenible” por
IPIECA (IPIECA, 2008) y las “Normas de Desempefo” de la

Corporacién Financiera Internacional (CFl, 2012).
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Conclusién y recomendaciones del Identificar aquellos impactos sociales Esta recomendacién se refleja en la identificacién del impacto | No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la relacionados con la percepcién que pudiera social denominado "percepcidn acerca de contaminacién por
Seccién 3 tener la poblacién respecto a la ocurrencia de operaciones de hidrocarburos". Las medidas de gestién
eventos catastréficos o inesperados, tomando en | asociadas con este impacto incluyen, pero no se limitan a: a)
consideracién las mejores précticas a nivel comunicar las normas de Salud, Seguridad y Medioambiente
internacional y literatura cientifica sobre el tema. | del Promovente y abordar preocupaciones especificas
relacionadas con la contaminacién del medioambiente
durante las diferentes etapas del Proyecto, b) informar a los
actores de interés acerca del desarrollo del Proyecto acorde
con sus etapas y c) comunicar los protocolos y acciones de en
caso de contingencia.
Conclusién y recomendaciones del Identificar y caracterizar impactos [ampliacién | Aun cuando todavia no se calendarizan las actividades del No aplica. No aplica.

andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

en la brecha de género, incremento de la
discriminacién y violencia contra las mujeres] con
el propésito de disefiar e implementar las
medidas de prevencién y mitigacién, asi como lo
conveniente en términos del Plan de Gestién
Social. Asimismo, se recomienda cumplir con la
legislacién aplicable en materia de género a

nivel federal, estatal y local.

Proyecto, las caracteristicas del mismo (e.g. etapa de
exploracién, corta duracién, ubicacién costa afuera en aguas
profundas) no causardn impactos diferenciados en mujeres o
nifas. No obstante, el Plan de Gestién Social imprime un
enfoque de género en su implementacién a través del
Mecanismo de Participacién Activa. Adicionalmente, el Plan
de Gestién Social fue disefiado, como se menciona en el
APARTADO V de la EvIS, considerando la Ley General para la
Igualdad entre Hombre y Mujeres (Cédmara de Diputados,
2016) (dltima reforma publicada el 24 de marzo de 2016); la
Ley Federal del Trabajo (tltima reforma publicada el 12 de
junio de 2015); la Ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres para el Estado de Veracruz (dltima reforma
publicada en la Gaceta de Oficial el 20 de junio de 2014), la
Ley para la Igualdad de Género en Tamaulipas (ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial el 24 de septiembre
de 2013) y la Ley para la Igualdad entre Hombre y Mujeres
del estado de Tabasco (dltima reforma publicada en mayo de

2018).
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andlisis técnico, referentes a la

Seccién 2

el andlisis de actores interesados en el Proyecto.

exploratoria), al contemplar actividades de exploracién en
aguas profundas, se ejecutardn desde puertos instalados y de
uso industrial, no se construird infraestructura en tierra y no
habrd afectaciones al uso de la misma. De esta manera, no se
contemplan impactos directos o indirectos a ejidos, a
excepcién de cuando estos estén ubicados en una zona

costera dentro del Area de Influencia Indirecta definida, en

Articulo Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) | URL
Conclusién y recomendaciones del Identificar y presentar un listado de localidades | Un derrame, al ser un evento potencial no planificado, fue No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la que pudieran verse afectadas a causa de un considerado en la Evaluacién de Impacto Ambiental y en el
Seccién 2 derrame e informar a la SENER cudles son. Estas | Plan de Respuesta a Emergencias. Con base en la experiencia
comunidades se deberdn de incluir dentro del de Shell México, la realizacién de una lista definitiva de
plan de medidas de prevencién y mitigacién, asi | localidades potencialmente afectadas en caso de un derrame
como dentro de los planes que integran el Plan | es poco recomendable, pues las caracteristicas de un evento
de Gestién Social y el Plan de Contingencia. no planeado (como un derrame) pueden variar dependiendo
de diversos factores como fuente, viento, corriente,
temperatura del medio contaminado, etc. El Estudio de Riesgo
Ambiental (ERA) contard con una modelacién de una
Liberacién No Controlada de Hidrocarburos en el Mar.
Adicionalmente, como parte del Plan de Gestidén Socidal, el
Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones se usaré para
atender a personas afectadas en caso de que alguna
reparacién de dafos sea aplicable.
Conclusién y recomendaciones del Implementar un Plan de Contingencias y El Plan de Respuesta a Emergencias de Shell describiré las No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la Desastres que seria aplicable en el caso de que | acciones y equipos a ser implementados y desplegados en
Seccién 4 se presente algun incidente que involucre algin | caso de una emergencia. El Mecanismo de Atencién a
derrame, explosién o incendio. Ademés de Retroalimentaciones, contenido dentro del Plan de Gestién
establecer mecanismos que permitan reparar el | Social, permite reparar dafios y ofrecer compensaciones a
posible dafio que estos eventos pudieran personas afectadas siempre que, después de una
generar sobre las personas que laborardn en el | investigacidn, se determine que ha habido un dafio que
Proyecto, asi como las que se ubican en el Area | amerite reparacién.
Nucleo y en el Area de Influencia Directa.
Conclusién y recomendaciones del Incluir a las autoridades ejidales y ejidatarios en | Las operaciones del Proyecto (en la etapa de perforacién No aplica. No aplica.
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cuyo caso, ya han sido considerados en la EvIS y, por lo tanto,
en el Plan de Gestién Social. Los ejidatarios, desde su rol como
miembros comunitarios, han sido considerados como Actores
de Interés en la EvIS y actividades especificas de
relacionamiento podrdn ser definidas para ellos con base en
inteligencia de campo.
Conclusién y recomendaciones del Incluir a las localidades de Ejido Barra de Al momento de la elaboracién de este informe, no se planea el | No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la Galindo, Tampamachoco, Barra Norte, San uso de los puertos de Alvarado o Tuxpan en las etapas
Seccién 2 Antonio y Cobos dentro del Plan de Gestién iniciales de exploracién por lo que, por el momento, las
Social, asi como en el programa o plan de localidades identificadas no se afiadirén al Area de Influencia
comunicacién y vinculacién con las comunidades | Indirecta. En caso de que se reconsidere el uso de los puertos
[ya que en algunos mapas de la EvIS no se de Tuxpan o Alvarado, se reevaluardn los criterios para la
mencionan esas localidades]. inclusién de las localidades mencionadas. En caso de ser
potencialmente impactadas por el Proyecto, sin duda, serian
afiadidas a la definicién del Area de Influencia Indirecta.
Conclusién y recomendaciones del Incluir mecanismos de seguimiento, monitoreo e | Las acciones para evaluar la incorporacién de la perspectiva | No aplica. No aplica.

andlisis técnico, referentes a la

Seccién 4

indicadores que permitan evaluar la
incorporacién de la perspectiva de género y el
enfoque participativo en la implementacién de
cada una de las estrategias, medidas y acciones

dentro del Plan de Gestién Social.

de género en el Plan de Gestidn Social se incluyen en la
definicién del Mecanismo de Participacién Activa. Dichas
acciones contemplan: a) establecer espacios de didlogo
especificos con mujeres para informar acerca del Proyecto; b)
establecer espacio de didlogo especificos para mujeres para
identificar necesidades de inversién social (e.g. ideas de
proyectos productivos o ideas que fomenten la dependencia
econdmica, la inclusién y la creacién de capacidad) en linea
con los ejes de accién de Shell; ¢) monitorear, a través de la
aplicacién de entrevistas semiestructuradas, la percepcién de
las mujeres y adultos mayores en torno del Proyecto; d) tomar
en cuenta especificamente a las mujeres, garantizando que sus
preocupaciones sean tomadas en cuenta en todas las etapas
claves de planeacién e implementacién del Proyecto; e)
disefiar acciones especificas segin se vayan entablando

relaciones con la comunidad; y f) identificar lideres mujeres en
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la comunidad que puedan retroalimentar el Plan de Gestién

Social.

Conclusién y recomendaciones del
andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

Incluir un apartado de posibles impactos
acumulados, principalmente, dentro del Area de
Influencia Nicleo y Area de Influencia Directa

del Proyecto.

Como se indica en el APARTADO IV Seccién 5 de la EvIS, la
perforacién de hasta cuatro pozos en el Area Contractual se
realizard a lo largo del Periodo Inicial de Transicién, el cual
puede extenderse hasta por 10 afios. Tipicamente, el periodo
de andlisis de datos geofisicos y geomorfolégicos recopilados
durante la perforacién de un primer pozo puede durar uno a
dos afios, cuya interpretacién puede sugerir o no la
perforacién de pozos subsecuentes. La misma operacién
analitica se puede realizar entre el segundo y tercero, y entre
el tercero y cuarto pozo. Debido a lo anterior, no se considera
que los pozos van a ser perforados de manera simultdnea.
Aunque exista una perforacién secuencial, ésta no seria en
principio inmediata, por lo que los efectos espaciales,
temporales y vinculados de los impactos potenciales no
representarian efectos acumulativos. Adicionalmente a esto,
los buques de apoyo transitardn, tres veces por semana, en
puertos de alta intensidad de tréfico maritimo, por lo tanto, la
contribucién de trafico maritimo del Proyecto no alcanza el
1%. Debido a esto, la EvIS concluyé que la contribucién del

Proyecto por acumulacién de impactos es insignificante.

No aplica.

No aplica.

Conclusién y recomendaciones del
andlisis técnico, referentes a la

Seccién 4

Incluir un enfoque de derechos humanos y una
perspectiva de género en el Plan de Gestién
Social, en especial respecto al abordaje de los
siguientes temas: trabajo sexual, violencia
sexual, enfermedades de transmisién sexual, y

consumo de alcohol y drogas.

En el Apartado TERCERO del Cédigo de Conducta de Shell.
Se incluyen las obligaciones internas de Shell en materia de
Salud Seguridad, Medio Ambiente y Desempefo Social (3.1) y
Derechos Humanos (3.2). El Cédigo de Conducta de Shell es
extensivo para los contratistas. Ademds, el Plan de Gestién
Social, como lo sefiala la EvIS en su APARTADO V, considera,
en su disefio, la Ley General para la Igualdad entre Hombre y
Mujeres (Cédmara de Diputados, 2016) (ultima reforma
publicada el 24 de marzo de 2016); la Ley Federal del
Trabajo (Gltima reforma publicada el 12 de junio de 2015); la

No aplica.

https://www.shell.com.mx/sobre-nuestra-

empresa/nuestros-valores.html

Shell Exploracion y Extraccion de México, S.A. de C.V.

Pagina 16 de 37



https://www.shell.com.mx/sobre-nuestra-empresa/nuestros-valores.html
https://www.shell.com.mx/sobre-nuestra-empresa/nuestros-valores.html

Reporte anual de implementacién de Plan de Gestién Social Area Contractual AP-P-GO4 en aguas profundas del Golfo de México en Area Perdido. Periodo de reporte: noviembre 2019 a octubre 2020.

Articulo

Obligacién

Respuesta a obligacién

Anexos (disponibles en formato digital)

URL

Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado
de Veracruz (dltima reforma publicada en la Gaceta de Oficial
el 20 de junio de 2014), la Ley para la Igualdad de Género en
Tamaulipas (dltima reforma publicada en la Gaceta Oficial el
24 de septiembre de 2013) y la Ley para la Igualdad entre
Hombre y Mujeres del estado de Tabasco (ultima reforma
publicada en mayo de 2018). Con respecto de trabajo sexual,
violencia sexual, enfermedades de transmisién sexual y
consumo de drogas y alcohol; por la etapa en la que se
encuentra el Proyecto, no se ha identificado esos potenciales
impactos como inducidos. Conforme el Proyecto evolucione y
las caracteristicas del mismo cambien, los potenciales
impactos sociales se reevaluardn y, probablemente, los

impactos sugeridos por SENER se identifiquen como inducidos.

Conclusién y recomendaciones del
andlisis técnico, referentes a la

Seccién 4

Incluir una definicién puntual de los recursos
humanos, financieros y materiales que se
destinardn para la implementacién del Plan de
Gestién Social. Lo anterior, a fin de asegurar su

implementacién.

La implementacién de las medidas de gestidn social serdn
responsabilidad de todo el equipo del Proyecto, incluyendo los
contratistas y subcontratistas. No obstante, las
responsabilidades principales recaerdn en una estructura de
dos niveles: Gerentes de Exploracién, Perforacién y Relaciones
Externas (primer nivel) y Gerente de Desempefio Social
(segundo nivel). A medida que el Proyecto evolucione, se
reevaluard la necesidad de contar con mds recursos tanto

financieros como humanos.

No aplica.

No aplica.

Conclusién y recomendaciones del
andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

Incluir una estrategia que permita informar a la
poblacién que se ubica dentro del Area de
Influencia del Proyecto acerca de los
mecanismos e instrumentos que tendrd a su
disposicién para solicitar la reparacién del dafo
en el caso de que se presente algin evento
catastréfico o no planificado (explosiones, fugas,
derrames, entre otros). En este sentido se sugiere

compartir informacién con la poblacién una ruta

El Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones, referido en
la EvIS ingresada y aprobada representa el instrumento a
través del cual, los grupos de interés pueden solicitar la
reparacién de algin dafio como resultado de un evento
planificado o no planificado. El funcionamiento del
Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones serd divulgado

interna y externamente antes de la etapa de movilizacién.

No aplica.

No aplica.
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critica en la que se sefiale el procedimiento que | Shell guardard la evidencia de esta difusién y la presentard a
deberdn seguir para reparar el dafio que en su | SENER en el siguiente Reporte Anual.
caso se hubiere originado por estos sucesos.
Conclusién y recomendaciones del Incorporar, en el Plan de Gestién, las politicas de | Como lo establece la EvIS, en su APARTADO V, el Plan de No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la sustentabilidad y derechos humanos de las Gestidn Social basa su disefio en lineamientos internacionales
Seccién 4 empresas que conforman el consorcio como los “Principios Rectores sobre las Empresas y los
adjudicado para que exista claridad respecto de | Derechos Humanos: Puesta en prdctica del marco de las
los principios y directrices y ejes que regirdn sus | Naciones Unidas para "proteger, respetar y remediar" (ONU,
actividades. En particular, se recomienda Oficina del Alto Comisionado, 2011), el “Mecanismos de
incorporar en el Plan de Gestién Social Reclamacién de la comunidad en el sector petréleo y gas:
estdndares internacionales como los "Principios | Manual para la aplicacién de mecanismos de reclamacion y el
Rectores sobre las empresas y derechos disefio de marcos corporativos de la Asociacién Internacional
humanos", aprobados por el Consejo de de la Industria Petrolera para la Conservacién del Medio
Derechos Humanos de las Naciones Unidas. Ambiente” (IPIECA por sus siglas en inglés) (IPIECA, 2015); la
“Mejora de desempefio social y ambiental” de IPIECA
(IPIECA, 2017), la “Integracién de los derechos humanos en
las evaluaciones de impacto ambiental, social y de salud. Guia
préctica para sector y el gas” por IPIECA (IPIECA, 2014); el
“Manual de una inversién social exitosa y sostenible” por
IPIECA (IPIECA, 2008) y las “Normas de Desempefo” de la
Corporacién Financiera Internacional (CFl, 2012).
Conclusién y recomendaciones del Incorporar, en todos los planes, una perspectiva | Esta recomendacién ya se consideré en el disefio inicial del No aplica. No aplica.

andlisis técnico, referentes a la

Seccién 4

de género para evitar que las acciones del
Promovente amplien la discriminacién y brechas
de desigualdad entre hombres y mujeres, la
discriminacién y violencia contra las mujeres. Se
recomienda que en la definicién final de las
acciones del Plan de Gestién Social se atienda la
legislacién y normativa mexicanas en materia de
género, asi como los programas que de ellas

deriven.

Plan de Gestién Social. Este compromiso se refleja,
particularmente, en el disefio del Mecanismo de Participacién
Activa. Adicionalmente, de acuerdo con los trabajos de
gabinete y de campo realizados, se concluye que el Proyecto
no implica impactos directos ni diferenciados para mujeres o
nifias, por lo que no se prevé que el Proyecto contribuya, en
esta etapa, a ampliar las brechas de género ni amplie
discriminacién en el Area de Influencia Indirecta. Ademds, el

Plan de Gestién Social, como lo sefiala la EvIS en su

APARTADO V, considera, en du disefio, la Ley General para la
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Igualdad entre Hombre y Mujeres (Cédmara de Diputados,
2016) (dltima reforma publicada el 24 de marzo de 2016); la
Ley Federal del Trabajo (ultima reforma publicada el 12 de
junio de 2015); la Ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres para el Estado de Veracruz (dltima reforma
publicada en la Gaceta de Oficial el 20 de junio de 2014), la
Ley para la Igualdad de Género en Tamaulipas (dltima
reforma publicada en la Gaceta Oficial el 24 de septiembre
de 2013) y la Ley para la Igualdad entre Hombre y Mujeres
del estado de Tabasco (ltima reforma publicada en mayo de
2018).
Conclusién y recomendaciones del Informar a las personas que laboran en la Shell requerird que todos los trabajadores, contratistas y No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la plataforma, embarcaciones de apoyo y a los subcontratistas involucrados en la actividad maritima deberdn
Seccién 1 habitantes del Area de Influencia Indirecta del ser entrenados sobre las leyes y regulaciones ambientales
Proyecto acerca del manejo de residuos relevantes (incluyendo el manejo de residuos). Adicionalmente,
[recortes de perforacién y tratamiento] y las el Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones, referido en
medidas de mitigacién y reparacién del dafio a | la EvIS ingresada y aprobada representa el instrumento a
la salud de las personas. Asimismo, se través del cual, los grupos de interés pueden solicitar la
recomienda informar sobre el Sistema de reparacién de algin dafio como resultado de un evento
Seguridad Industrial autorizado por la ASEA. planificado o no planificado. El funcionamiento del
Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones ya fue
divulgado.
Conclusién y recomendaciones del Informar a los postulantes las necesidades reales | Al momento de la elaboracién de este informe, se ha No aplica. No aplica.

andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

del personal solicitado, las condiciones
laborales, asi como la duracién del Proyecto a fin
de generar un adecuado manejo de

expectativas.

compartido con los grupos de interés que no se espera que los
servicios de apoyo en costa para la perforacién del pozo de
exploracién, como son la transferencia y/o el almacenamiento
de suministros, materiales, equipos, residuos y personal
resulten en la generacién de nuevos empleos permanentes en
el drea de influencia indirecta socioeconémica del Proyecto.
Se espera que las actividades en tierra se limiten a la vivienda
temporal de un pequefio nimero de trabajadores fuera de

servicio en los hoteles de la zona, asi como al transporte de
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trabajadores. Ademds de los servicios en tierra, la base de
suministro (en cada puerto) proporcionard la base para los
buques de apoyo y la tripulacién relacionada, la mayoria de
los cuales se estima que serdn ciudadanos mexicanos,
mientras que el resto de la tripulacién serd extranjera. El poder
adquisitivo de la fuerza laboral local e internacional podria
proporcionar un estimulo adicional a pequefa escala para las
empresas locales.
Conclusién y recomendaciones del La SENER identificé nueve localidades indigenas | Como se especifica en la EvIS (seccién 2.4.5) las localidades | No aplica. No aplica.
andlisis técnico, referentes a la adicionales a las 18 identificadas por el identificadas tienen una representacién de 5% y se catalogan
Seccién 2 Promovente [Andhuac, Hidalgo, Benito Judrez, El | por el Instituto Nacional de Pueblos Indigenas (INPI, antes
Chachalaco, El Moralillo, Barra Norte, Cobos, CDI) como localidades de "menos de 40%". Por esta razén,
San Antonio y Barra de Galindo]. aunado al hecho de que el Proyecto no generard impactos
Adicionalmente, se identificé que las localidades | diferenciados a pueblos indigenas que afecten su identificad,
de Clemente Torres, Tamiahua y Barra de forma de vida, costumbres y forma de toma de decisiones no
Corazones, consideradas como localidades se consideran como parte del Area de Influencia Indirecta. No
indigenas, no estan consideradas dentro del obstante, en caso de haber alguna afectacién, el Mecanismo
Area de Influencia Indirecta. Al respecto, se de Atencién a Retroalimentaciones es el instrumento a través
recomienda esclarecer si estas localidades tienen | del cual se recibirdn y procesardn solicitudes de compensacién
relacién con alguno de los criterios de selecciéon | de dafios, entre otro tipo de retroalimentaciones.
de localidades dentro del Area de Influencia
Indirecta.
Conclusién y recomendaciones del Manejar éptimamente las expectativas de la Al momento de la elaboracién de este informe, se ha No aplica. No aplica.

andlisis técnico, referentes a la

Seccién 3

comunidad en términos de generacién de
empleo. Esto es proporcionar toda la informacién
referente a tiempos y formas de contratacién con
la finalidad de evitar, entre los postulantes, falsas
expectativas. Asimismo, proporcionar del tipo de
derrama y/o beneficio, manteniendo un didlogo
abierto con las comunidades con la finalidad de

evitar falsas expectativas.

compartido con los grupos de interés que no se espera que los
servicios de apoyo en costa para la perforacién del pozo de
exploracién, como son la transferencia y/o el almacenamiento
de suministros, materiales, equipos, residuos y personal
resulten en la generacién de nuevos empleos permanentes en
el drea de influencia indirecta socioeconémica del Proyecto.
Se espera que las actividades en tierra se limiten a la vivienda
temporal de un pequefio nimero de trabajadores fuera de

servicio en los hoteles de la zona, asi como al transporte de
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Articulo

Obligacién

Respuesta a obligacién

Anexos (disponibles en formato digital)

URL

trabajadores. Ademds de los servicios en tierra, la base de
suministro (en cada puerto) proporcionaré la base para los
buques de apoyo y la tripulacién relacionada, la mayoria de
los cuales se estima que serdn ciudadanos mexicanos,
mientras que el resto de la tripulacién serd extranjera. El poder
adquisitivo de la fuerza laboral local e internacional podria
proporcionar un estimulo adicional a pequefa escala para las

empresas locales.

Fuente: Shell México, 2020.
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La siguiente Tabla muestra la atencién a obligaciones del Plan de Gestién Social comprometido en la EvIS del AC AP-P-G04, aprobado por la Secretaria de Energia (SENER) el 16 de noviembre de 2018.

Programa

Obligacién

Respuesta a obligacién

Anexos (disponibles en formato digital)

URL

Estrategia de
Evaluacién

Continua

Detectar, a través del Mecanismo de Atencién a
Retroalimentaciones, las percepciones acerca de

contaminacién por las operaciones del Proyecto.

En el reporte "Resumen de Progreso Anual del Plan de
Gestidn Social" se describen las retroalimentaciones
recibidas, incluidas las relacionadas con percepciones o

preocupaciones de contaminacién.

No aplica

No aplica.

Estrategia de
Evaluacién

Continua

Divulgar la existencia del Mecanismo de Atencién

a Retroalimentaciones.

El Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones se ha
divulgado con representantes de gobierno y estd

disponible en la pdgina de Shell México.

1. 20200624 _114655_PPT_TAMAULIPAS pdf

https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad /comunid

ades.html

Estrategia de
Evaluacién

Continua

Entrega de proyectos de Inversién Social a través
de mecanismos culturalmente apropiados e

incluyentes.

Se han entregado entrenamientos y capacitacién de
inversién social a docentes de primaria y secundaria en

metodologia de ensefianza - aprendizaje STEM.

1.20200824_124337_DOC_STEM_TAMAULIPAS_PRIMARI
A pdf
2.20200824_164943_DOC_STEM_SECUNDARIA_TAMA
ULIPAS.pdf
3.20200918_11597_DOC_BLOQUE_1_TAMAULIPAS.pdf
4.20200918_115737_LAS_STEM_BLOQUE_1_TAMAULIPA
S.pdf

httos://www.shell.com.mx/Sustentabilidad /desemp

eno-social.html/

Evaluacién

Continua

coordinacién entre Shell y los Actores de Interés,
especial atencién a autoridades pesqueras y
maritimas portuarias (relevantes al tréfico

pesquera y de trafico maritimo).

el AC en la fecha de elaboracién de este informe, no se
han hecho comunicaciones de navegacién con
autoridades maritimas. En cuanto llegue el momento, la
accién serd realizada por parte del contratista de

logistica.

Estrategia de Establecer espacios de didlogo para informar Se han tenido sesiones de actualizacién con entidades del | No aplica. No aplica.
Evaluacién acerca del Proyecto. gobierno de Tamaulipas para compartir informacién
Continua relevante del proyecto de acuerdo en la etapa en la que
estd. Espacios de didlogo con otros grupos de interés, se
establecerdn con base en la inteligencia de campo
adquirida, actividad que empezé en octubre de 2020.
Estrategia de Establecer las reglas de comunicacién y Dado que no se ha iniciado el Proyecto de exploracién en | No aplica. No aplica.

Shell Exploracion y Extraccion de México, S.A. de C.V.

Pagina 22 de 37



https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad/comunidades.html
https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad/comunidades.html
https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad/desempeno-social.html
https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad/desempeno-social.html

Reporte anual de implementacién de Plan de Gestién Social Area Contractual AP-P-GO4 en aguas profundas del Golfo de México en Area Perdido. Periodo de reporte: noviembre 2019 a octubre 2020.

Evaluacién

Continua

Interés sobre los impactos identificados, a través
de entrevistas semiestructuradas, antes, durante y
después de las actividades; particularmente a
pescadores y a miembros de localidades del Area

de Influencia Indirecta.

mujeres y adultos mayores) se recogerd y monitoreard a
través de diferentes herramientas en campo, incluidas,
pero no limitadas a encuestas, observaciones de campo y
entrevistas semiestructuradas. Estds evidencias serdn
compartidas en el reporte de progreso de implementacién

de plan de gestién social anual que corresponda.

Programa Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) URL
Estrategia de Invitar a los contratistas a que, en la medida de lo | Todavia no se ha definido qué compaiias serén los No aplica. No aplica.
Evaluacién posible, la fuerza laboral provenga de las contratistas principales. En cuanto esto se defina, se haran
Continua localidades dentro del Area de Influencia invitaciones para que, en la medida de lo posible, se
Indirecta del Proyecto. maximice el contenido local. No obstante, Shell se
aseguraré de cumplir con el requisito legal de contenido
nacional indicado para la etapa de exploracién.
Estrategia de Monitorear la percepcién de los Actores de La percepcién de miembros comunitarios (incluyendo No aplica. No aplica.

Estrategia de
Evaluacién

Continua

Socializacién de proyectos de Inversién Social

con Actores de Interés.

Se han entregado entrenamientos y capacitacién de
inversién social a docentes de primaria y secundaria en
metodologia de ensefianza - aprendizaje STEM. Estos
proyectos han sido socializados con representantes de
gobierno y han sido publicados en la pdgina de inversidn

social de Shell.

1.20200824_124337_DOC_STEM_TAMAULIPAS_PRIMARI
A.pdf
2.20200824_164943_DOC_STEM_SECUNDARIA_TAMA
ULIPAS.pdf
3.20200918_11597_DOC_BLOQUE_1_TAMAULIPAS.pdf
4.20200918_115737_LAS_STEM_BLOQUE_1_TAMAULIPA
S.pdf

5.20201014_152916_DOC_CETAM

https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad/desemp

eno-social.html

Mecanismo de
Participacién Activa
con Enfoque de

Género

Capacitar al personal de forma adecuada, de
manera que asegure la participacién y equitativa
de las personas integrantes de las comunidades
ubicadas en el drea de influencia indirecta del

proyecto, sobre todo las mujeres.

En agosto 2020 se tuvo una sesién con los contratistas
principales del proyecto de exploracién en el Area
Perdido para introducirlos al funcionamiento y canales de
comunicacién adecuados del Mecanismo de Atencién a
Retroalimentaciones (MAR). Igualmente, en octubre 2020
se tuvo una sesién con el contratista de recoleccién de
inteligencia social para hacer una capacitacién detallada
para la implementacién del MAR y del acercamiento a
grupos vulnerables y/o mujeres en las comunidades del

Area de Influencia Indirecta.

1.20200826_115754_DOC_GRUPO_R_HALLIBURTON_C
ONTEXTO_SOCIAL.pdf
2.20201001_134757_LLT_KICKOFF_AOSOCIAL.pdf

No aplica.

Shell Exploracion y Extraccion de México, S.A. de C.V.

Pagina 23 de 37



https://www.shell.com.mx/sobre-nuestra-empresa/nuestros-valores.html
https://www.shell.com.mx/sobre-nuestra-empresa/nuestros-valores.html

Reporte anual de implementacién de Plan de Gestién Social Area Contractual AP-P-GO4 en aguas profundas del Golfo de México en Area Perdido. Periodo de reporte: noviembre 2019 a octubre 2020.

Programa Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) URL
Mecanismo de Disefiar acciones especificas segln se vayan A partir de octubre 2020, se han realizado actividades 1.20201001_134757 _LLT_KICKOFF_AOSOCIAL.pdf No aplica.
Participacién Activa | entablando relaciones con la comunidad por los especificas de recoleccién de inteligencia social. A partir | 2. 20201016_85027_DOC_INTEL_SOCIAL_PERDIDO.PDF
con Enfoque de Enlaces con Actores de Interés. de la inteligencia obtenida, se disefardn actividades
Género especificas de relacionamiento.
Mecanismo de El Plan de Comunicacién y el Plan de No se han concretado comunicaciones especificas con No aplica. No aplica.
Participacién Activa | Retroalimentacién tomardn en cuenta grupos de mujeres. Esto se iniciard cuando y si se
con Enfoque de especificamente a las mujeres, garantizando que | identifica como relevante después de la inteligencia
Género sus preocupaciones sean tomadas en cuenta. adquirida en campo. No obstante, el Mecanismo de
Atencién a Retroalimentaciones esté disponible para
todos por igual.
Mecanismo de Establecer espacio de didlogo especificos para No se han concretado comunicaciones especificas con No aplica. No aplica.
Participacién Activa | mujeres para identificar necesidades de inversién | grupos de mujeres. Esto se iniciard cuando y si se
con Enfoque de social (e.g. ideas de proyectos productivos o identifica como relevante después de la inteligencia
Género ideas que fomenten la dependencia econémica, adquirida en campo. Con base en la inteligencia
la inclusién y la creacién de capacidad) en linea | adquirida, se disefiardn proyectos de inversién social
con los ejes de accién de Shell. especificos para mujeres.
Mecanismo de Establecer espacios de didlogo especificos con No se han concretado comunicaciones especificas con No aplica. No aplica.
Participacién Activa | mujeres para informar acerca del Proyecto. grupos de mujeres. Esto se iniciard cuando y si se
con Enfoque de identifica como relevante después de la inteligencia
Género adquirida en campo. Con base en la inteligencia
adquirida, se disefiardn actividades especificas de
relacionamiento.
Mecanismo de Fomentar espacios de didlogo con todos los No se han concretado comunicaciones especificas con No aplica. No aplica.
Participacién Activa | grupos de interés, especialmente las mujeres. grupos de mujeres. Esto se iniciard cuando y si se
con Enfoque de identifica como relevante después de la inteligencia
Género adquirida en campo. Con base en la inteligencia
adquirida, se disefiardn actividades especificas de
relacionamiento.
Mecanismo de Identificar lideres mujeres en la comunidad que No se han concretado comunicaciones especificas con 1.20201016_85027_DOC_INTEL_SOCIAL_PERDIDO.PDF | No aplica.

Participacién Activa

puedan retroalimentar el Plan de Gestién Social.

grupos de mujeres. Se han iniciado actividades de

recoleccién de inteligencia social en octubre de 2020.
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Participacién Activa
con Enfoque de

Género

garantizando que sus preocupaciones sean
tomadas en cuenta en todas las etapas claves de

planeacién e implementacién del Proyecto.

grupos de mujeres. Esto se iniciard cuando y si se
identifica como relevante después de la inteligencia
adquirida en campo. Con base en la inteligencia
adquirida, se disefiardn actividades especificas de

relacionamiento.

Programa Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) URL
con Enfoque de Con base en la inteligencia social recolectada de fuentes
Género primarias, se iniciardn actividades especificas de
relacionamiento con diferentes grupos de interés,
incluyendo mujeres.
Mecanismo de Involucrar organizaciones sociales dedicados a Como parte de las actividades de levantamiento de No aplica. No aplica.
Participacién Activa | cuestiones de género y que identifican la inteligencia social en campo, se identificardn
con Enfoque de problemdtica y las necesidades especificas organizaciones sociales y se abordardn los temas de
Género relacionadas con la equidad de género en la equidad de género con la visién de disefiar proyectos de
comunidad. inversién social que aborden este tema.
Mecanismo de Monitorear, a través de la aplicacién de La percepcién de miembros comunitarios (incluyendo No aplica. No aplica.
Participacién Activa | entrevistas semiestructuradas, la percepcién de mujeres y adultos mayores) se recogerd y monitoreard a
con Enfoque de las mujeres y adultos mayores en torno del través de diferentes herramientas en campo, incluidas,
Género Proyecto. pero no limitadas a encuestas, observaciones de campo y
entrevistas semiestructuradas. Estds evidencias serdn
compartidas en el reporte de progreso de implementacién
de plan de gestién social anual que corresponda.
Mecanismo de Tomar en cuenta especificamente a las mujeres, No se han concretado comunicaciones especificas con No aplica. No aplica.

Mecanismo de

Implementar un Mecanismo de Atencién a

El Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones se ha

1. 20200624 _114655_PPT_TAMAULIPAS pdf

https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad /comunid

Comunicacién

acuerdo a la etapa en la que esté.

fechas de inicio establecidas, se han tenido reuniones con
el gobierno de Tamaulipas para proveer informacién a
otros proyectos de exploracién en la zona y del estatus

de Shell en el estado.

2.20201014_152916_DOC_CETAM .pdf

Retroalimentacione | Retroalimentaciones. divulgado con representantes de gobierno y estd ades.html
s disponible en la pagina de Shell México.
Plan de Divulgar informacién relevante del Proyecto de Aunque todavia no se inician actividades, ni se tienen 1. 20200825_12837_DOC_PPT_TAMAULIPAS.pdf No aplica.
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N

Programa

Obligacién

Respuesta a obligacién

Anexos (disponibles en formato digital)

URL

Plan de Inversién

Social

Hacer entrega del Programa de Inversidn Social.

Se han entregado entrenamientos y capacitacién de
inversién social a docentes de primaria y secundaria en

metodologia de ensefianza - aprendizaje STEM.

1.20200824_124337_DOC_STEM_TAMAULIPAS_PRIMARI
A.pdf
2.20200824_164943_DOC_STEM_SECUNDARIA_TAMA
ULIPAS. pdf
3.20200918_11597_DOC_BLOQUE_1_TAMAULIPAS.pdf
4.20200918_115737_LAS_STEM_BLOQUE_1_TAMAULIPA
S.pdf

https://www.shell.com.mx/Sustentabilidad/desemp

eno-social.html

Plan de Inversién Interactuar con Actores de Interés para identificar | El disefio de los primeros proyectos dentro del Plan de No aplica. No aplica.
Social necesidades y elaborar un plan de inversién social | Inversién Social se ha hecho en conjunto y se han
preliminar. divulgado abiertamente con representantes del gobierno
estatal. A partir del andlisis de inteligencia social de
campo, se identificardn mds actores y grupos de interés
relevantes con quienes se puedan disefar proyectos de
inversién social futuros.
Plan de Inversién Monitorear éxito del Programa de Inversién En el reporte "Resumen de Progreso Anual del Plan de No aplica No aplica.
Social Social. Gestidn Social" se describen los avances de los proyectos
de inversién social.
Programa de Comunicar a través de Programa de Vinculacién Se han tenido diversas reuniones con la Comisién de 1.20200825_12837_DOC_PPT_TAMAULIPAS No aplica.

Abandono de Pozo

con Actores de Interés:

* Cronograma de trabajo

* Rutas de navegacién a ser usadas

* Informacién del abandono temporal del
Proyecto y de los resultados del mismo en materia
ambiental y salud y seguridad de una manera
accesible, transparente y abierta para prevenir
conflictos basados en malentendidos o falta de

informacién relevante.

Energia de Tamaulipas para compartir el cronograma de
los proyectos de exploracién en Perdido (i.e. AP-P-GO3,
APP-GO7 y AP-P-G06). Al momento de la elaboracién de
este informe, no hay fechas definidas para la exploracién
de las Areas Contractuales AP-P-G02 y AP-P-GO4. La
informacién que se compartié incluyé: cronograma de las
actividades de exploracién, estado de permisos,
actividades de respuesta a emergencias, actividades del
Plan Nacional de Contingencias y siguientes pasos de

inversién social.

2.20200624_114655_PPT_TAMAULIPAS
3.20191202_125646_COE_CETAM_SET
4.20191209_154044_COE_CETAM_SI
5.20200403_144228_MIR_CETAM

Programa de

Abandono de Pozo

Promover el uso de Mecanismo de Atencién a

Retroalimentaciones.

El Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones se ha

divulgado con representantes de gobierno y esté

1. 20200624 _114655_PPT_TAMAULIPAS pdf

httos://www.shell.com.mx/Sustentabilidad /comunid

ades.html
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Programa Obligacién Respuesta a obligacién Anexos (disponibles en formato digital) URL
disponible en la pdgina de Shell México para el uso de
cualquier grupo de interés.
Programa de Comunicar las normas de Salud, Seguridad y Se han tenido sesiones de actualizacién con entidades del | 1. 20200825_12837_DOC_PPT_TAMAULIPAS pdf No aplica.
Implementacién de | Medioambiente del Promovente y abordar gobierno de Tamaulipas para compartir informacién
Medidas de preocupaciones especificas relacionadas con la acerca de los mecanismos de Shell en caso de ocurrir 2.20200403_12420_LLT_CETAM.pdf
Gestidn contaminacién del medioambiente durante las alguna contingencia, asi como las medidas que se han
diferentes etapas del Proyecto. tomado (y se seguirdn tomando) como respuesta a
COVID19.
Programa de Comunicar los protocolos y acciones de Se han tenido sesiones de actualizacién con entidades del | 1. 20200825_12837_DOC_PPT_TAMAULIPAS.pdf No aplica.
Implementacién de | contingencia. gobierno de Tamaulipas para compartir informacién 2.20200403_12420_LLT_CETAM .pdf
Medidas de acerca de los mecanismos de Shell en caso de ocurrir
Gestién alguna contingencia, asi como las medidas que se han
tomado (y se seguirdn tomando) como respuesta a
COVID19.
Programa de Coordinar con Capitania de Puerto, las Dado que no se ha iniciado el Proyecto de exploracién en | No aplica No aplica.
Implementacién de | actividades de operacién. el AC, no se han hecho comunicaciones de navegacién
Medidas de con la Capitania de Puerto. En cuanto llegue el momento,
Gestidn la accidn serd realizada por parte del contratista de
logistica.
Programa de Definir y establecer las reglas de comunicaciény | Dado que no se ha iniciado el Proyecto de exploracién en | No aplica No aplica.
Implementacién de | coordinacién entre el Promovente y los Actores de | el AC, no se han hecho comunicaciones de navegacién
Medidas de Interés, especial énfasis con autoridades con autoridades maritimas. En cuanto llegue el momento,
Gestién pesqueras y maritimas portuarias (relevantes al la accién serd realizada por parte del contratista de
tréfico maritimo) para insertarse en el trafico logistica.
maritimo actual del puerto de los puertos de la
manera mds segura e imperceptible posible.
Programa de Desarrollar un plan de contenido local. Cuando llegue el momento de ejecutar el Proyecto de No aplica No aplica.

Implementacién de
Medidas de

Gestidn

exploracién, Shell cumplird con el compromiso de
contenido nacional, establecido en 3% para la etapa de
exploracién. El cumplimiento se dard a través de la

contratacién de empresas mexicanas que proveerdn
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Programa

Obligacién

Respuesta a obligacién

Anexos (disponibles en formato digital)

URL

servicios de transporte de personal, servicios de bisqueda
y rescate o evacuaciones médicas (en caso necesario),
perforacién, logistica (e.g. manejo de lodos y sélidos,
cemento, herramientas, maquinaria y equipo varios;
buques de apoyo, terminales y grias), tuberia y
cabezales de pozo. Adicionalmente, se potenciard el
beneficio positivo a través de la contratacién de personal
indirecto, servicios de alimentacién, hospedaje e
infraestructura. Por lo anterior, se estima que el

cumplimiento de contenido nacional rondard el 5%.

Programa de

Establecer un canal de comunicacién efectivo,

El Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones se ha

1. 20200624 _114655_PPT_TAMAULIPAS pdf

httos://www.shell.com.mx/Sustentabilidad /comunid

Implementacién de
Medidas de

Gestidn

del Proyecto, acorde con etapas.

gobierno de Tamaulipas para compartir informacién
relevante del proyecto de acuerdo en la etapa en la que
estd. Otros grupos de interés y las actividades de
relacionamiento especificas para cada uno se
determinarén a partir de inteligencia social recabada en

campo.

2.20201014_152916_DOC_CETAM .pdf

Implementacién de | Mecanismo de Atencidn a Retroalimentaciones, divulgado con representantes de gobierno y esté ades.html
Medidas de que permita comunicacién periédica de dos vias | disponible en la pagina de Shell México.
Gestién para conocer en la medida de lo posible, la
evolucién en las percepciones de los pescadores
en relacién con las dreas de pesca con el
Proyecto.
Programa de Informar a los actores de interés todo el desarrollo | Se han tenido sesiones de actualizacién con entidades del | 1. 20200825_12837_DOC_PPT_TAMAULIPAS.pdf No aplica.

Fuente: Shell México, 2020.
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México en Cuenca Salina. Periodo de reporte: noviembre 2019 a octubre 2020.

Resumen de progreso de implementacion de Plan

de Gestién Social

En esta seccién se describen los datos mds relevantes de la implementacién de los siguientes

programas:

e Programa de Vinculacién con Actores de Interés
e Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones
e Programa de Inversién Social

o Estrategia de Evaluacién Continua y Seguimiento

Programa de Vinculacion con Actores de Interés

DURANTE EL PERIODO DE REPORTE, SE REALIZARON UN TOTAL DE 47 ACTIVIDADES DE
RELACIONAMIENTO. ESTO REPRESENTA UN AUMENTO DE 124% CON RESPECTO DEL MISMO PERIODO
EL ANO ANTERIOR. EL ANEXO 1 MUESTRA EL DETALLE DE ESTAS ACTIVIDADES.

Como se observa en el gréfico siguiente, de las actividades de relacionamiento, el 40% se hizo via
telefénica (por restricciones sanitarias), el 34% fueron reuniones presenciales, el 11% correspondié a
envios de informacién especifica solicitada por grupos de interés, el 9% fue para entregas de

proyectos especificos de inversién social y el 6% se dedicé a recorridos en campo.

Gréfico 1. Distribucién de medios de relacionamiento

Llamada telefénica 40%

Reunién presencial 34%

Envio de informacion por correo 1%

Entrega de proyecto de inversio... 9%

Recorrido en campo 6%

Fuente: Shell México, 2020.
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Como se observa en el gréfico siguiente, de las actividades de relacionamiento ejecutadas,
el propésito de 30% fue para entender el contexto social de la zona, 30% se relaciond con
evaluar proyectos de inversién social, 17% fue para difundir informacién del Proyecto, el 15%
fue para iniciar o mantener relaciones con grupos de interés, y 9% para planear actividades

de relacionamiento.

Entender el Evaluar/entregar Iniciar/mantener Difundir informacion Planear actividades de
contexto/tejido social inversion social relacion con grupo de ... del Proyecto relacionamiento

17%

15%

9%

Fuente: Shell México, 2020.

Como se aprecia en el siguiente mapa, la mayoria de las actividades de relacionamiento han tenido

lugar en la Ciudad de México, Xalapa, Tampico y Ciudad Victoria.
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Mapa 1. Ubicacién geogréfica de las actividades de relacionamiento

h.

AT
st SN

Fuente: Shell México, 2020.

Adicionalmente, en el 28% de las actividades de relacionamiento, por la etapa en la que se
encuentra el Proyecto, estuvieron presentes representantes de gobiernos estatales, seguidos
por nuestros socios implementadores de proyectos de inversién social (19%), por
representantes de instituciones académicas o personal docente (17%) y nuestros contratistas
del proyecto (17%). En una menor medida, en el 15% de las actividades estuvieron presentes
Organizaciones de la Sociedad Civil, representantes del gobierno federal (11%),
representantes de negocios locales (11%), miembros comunitarios (6%) y prestadores de
servicios (4%).

Grdfico 2. Participantes en las actividades de relacionamiento

Gobierno estatal

28%

Socio implementador de inversion social 19%

Contratista de proyecto 17%

Institucion o personal académico 17%

Organizacion de la Sociedad Civil 15%

Gobierno federal 11%

Negocio local 11%

Miembro comunitario

6%

Prestador de servicios 4%

Fuente: Shell México, 2020.
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México en Cuenca Salina. Periodo de reporte: noviembre 2019 a octubre 2020.

Finalmente, haciendo un andlisis de las palabras més recurrentes durante las actividades de
relacionamiento, vemos que destacan: campo, Tamaulipas, Tampico, inversién social. Esto se
debe, principalmente, al interés de los grupos de interés por conocer los proyectos de
inversién social de Shell en Tamaulipas y al proyecto de inversién social de educacién en
metodologias de ensefianza - aprendizaje en STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria 'y
Matemdticas por sus siglas en inglés) que se ha referido anteriormente. También destaca el
trabajo de campo que se ha elaborado para empezar a conocer mejor el contexto social

desde fuentes primarias.

Figura 1. Palabras mds recurrentes durante actividades de relacionamiento

Mes,
& eSE’QUI‘[ s
dady sy, § &
- £ éb Sticjy ,;9 ng 3 o
Sibil. .S WD § ocj
Ou O f;\ § & o RS fhev '(5} ’17b N
S & SéHeliss. . § © & Tevening & &
& > SotOLa S & Parsi erv,ciw Comjte & & S b’”gy '@
IS Marip,y 2 diso : actH<  can e &5 .
S a § M Piloteg g tug > 3r0ngys 4 & @Q&rb in =
T A . 3
oSS oaSCan; SR lime,, S8 0N ®ligep... &
SE T S o £ontgy Ntos £ & 2203049 O / Ncig -9
> O te P g
§u & F o Nig S . atlsta NS Sb @Q ,b B \V’ejo rno \q}l
¢ d recugnVersig, & E RIING o & rblogis ?
istacionocions oo TANYSEE docareti OSe EEC Fre
5 “ D’
blicg & 213t &7 & eNtes \\ & stean,
s ¢ U@ SR Pota )

§ $8 Fatep,.. N
Ve,-M“”"C"pa/ S conne € 1 SNCiop p ¥
] Nelo?
aC ru Z“ MOVim,'g,i";’; N , SOCiajeg 9 ’

Fuente: Shell México, 2020.

DURANTE EL PERIODO DE REPORTE SE RECIBIERON 17 RETROALIMENTACIONES. ESTO REPRESENTA UN
AUMENTO DE 240% DE CON RESPECTO DEL MISMO PERIODO EL ANO ANTERIOR. DICHO AUMENTO
OBEDECE A QUE LOS GRUPOS DE INTERES SE INTERESARON EN EL PROYECTO Y NO LO CONOCIAN
CON ANTERIORIDAD, LO QUE DIO LUGAR AL REGISTRO DE MAS PREGUNTAS QUE EL ANO PASADO.

Como lo muestra el siguiente gréfico, de las retroalimentaciones recibidas, el 53%
correspondié a temas de inversidn social, el 18% a generalidades del Proyecto, el 12% a
temas de contenido local, 12% a temas de respuesta a la contingencia sanitaria COVID19 y

el 6% restante correspondié a permisos con dependencias.
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Gréfico 3. Temas relativos a las retroalimentaciones recibidas

Inversion social 53%

Informacion general del Proyecto 18%

Contenido local 12%

Contingencia 12%

Permisos 6%

Fuente: Shell México, 2020.

Como se observa en el grdfico siguiente, el 59% de las retroalimentaciones recibidas fueron
preguntas o solicitudes de informacién, el 24% fueron retroalimentaciones positivas (i.e.

felicitaciones), el 12% correspondié a peticiones de relacionamiento y el 6% fueron quejas.

Gréfico 4. Tipos de retroalimentaciones recibidas

Pregunta o solicitud de informacion 59%

Retroalimentaciéon positiva (e.g. felicitaci...

24%

Solicitud de actividad de relacionamiento 12%

Queja 6%

Fuente: Shell México, 2020.

De las retroalimentaciones recibidas, el 80% se encuentran cerradas y el resto en proceso de

andlisis o cierre, como se observa en el gréfico siguiente.
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Grdéfico 5. Estatus de retroalimentaciones recibidas

Cerrada 76%

Recibida / (re) ingresada al sistema 18%

Solucién implementada 6%

Fuente: Shell México, 2020.

Como se observa en el mapa siguiente, la mayoria de las retroalimentaciones recibidas para

el Proyecto provinieron de Xalapa y la Ciudad de México.

Mapa 2. Ubicacién geogrdfica de las retroalimentaciones recibidas

 Mérid:
3

Fuente: Shell México, 2020.

En cuanto a la procedencia de las retroalimentaciones, su mayoria viene de gobiernos
estatales, seguida de representantes del gobierno federal, instituciones académicas o

personal docente y negocios locales.
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Grdéfico 6. Procedencia de las retroalimentaciones

®Pregunta o solicitud de informacion ® Queja ® Retroalimentacion positiva (e.g. felicitacion, agradecimiento) ® Solicitud de actividad de relacionamiento

6%
12%
6%

Gobierno estatal Gobierno federal Institucion o personal Negocio local
académico

Fuente: Shell México, 2020.

Programa de Inversion Social

La experiencia global de Shell nos ha ensefiado que los proyectos de inversién social que
han probado ser més estratégicos para las comunidades y otros grupos de interés se alinean
con temas de acceso a energia, habilidades comunitarias y de emprendimiento, educacién,
seguridad, servicios ecosistémicos o ambientales, salud, programas comunitarios hechos a la
medida y recuperacién ante contingencias. Mientras que contamos con este marco
institucional, en Shell México nos aseguramos de que cada proyecto de inversién social se
adapte a la realidad y necesidades locales o regionales sin dejar de lado el cardcter
estratégico, que serd el que agregue valor. Para Shell, un proyecto de inversién social de
cardcter estratégico es aquél que se orientado en el largo plazo, que atiende una o mas
necesidades comunitarias y que nos ayuda a comunicar nuestro compromiso con el bienestar
social. En este sentido, a lo largo del afio 2020 Shell México, como parte del Proyecto de

exploracién del AC, ha implementado el siguiente programa de inversién social.

Proyecto de entrenamiento a docentes STEM

Shell se ha aliado con Movimiento STEAM, una asociacién sin fines de lucro que trabaja
para involucrar a los diferentes actores de la sociedad en el impulso a la educacién en
Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matemdticas (STEM por sus siglas en inglés) con enfoque

de género. En esta alianza, Shell ha patrocinado entrenamientos a docentes de primaria y
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secundaria de Tamaulipas para que ellos y ellas, a su vez, puedan replicar la metodologia
de ensefianza-aprendizaje STEM en sus alumnos y alumnas con un enfoque de género. En
Shell, estamos convencidos de que las carreras STEM y/o las competencias que se
desarrollan a través de la metodologia que se imparte en nuestro entrenamiento (e.g.
pensamiento critico, resolucién de problemas, creatividad, comunicacién, colaboracién,
alfabetizacién de datos, computacién e informdtica) son determinantes para las carreras del
futuro. En 2020, se capacitaron un total de 155 docentes de Tampico y Ciudad Madero en

Tamaulipas.

Fotografia 1. Captura de pantalla de inicio de capacitacién a docentes de Tamaulipas en metodologia STEM
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Fuente. Shell México, 2020.

Alejandra Sanchez (Invitado) %

En consistencia con los avances que el desarrollo de los contratos tenga en el futuro; es decir,
a medida que de Shell avance desde la exploracién al desarrollo y produccién, Shell
disefard e implementard nuevos proyectos de inversién social que nos permitan seguir
siendo conocidos por nuestros vecinos. El disefio de estos proyectos involucrard una seria de
pasos que nos asegurardn que: a) las ideas de proyectos de inversién social provengan de
distintas fuentes (e.g. potenciales beneficiarios, actores y grupos de interés clave, literatura'y
mejores prdcticas), b) dichas ideas se compartan y retroalimenten, c) sean implementadas

bajo estrictos lineamientos éticos y d) sean mejoradas para futuras implementaciones.
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Algunos proyectos que podrian ser implementados en el futuro incluyen proyectos

productivos y talleres de emprendimiento.

ALGUNOS COMPROMISOS DE MEJORA CONTINUA INCLUYEN LA DOCUMENTACION DE TENDENCIAS DE
UBICACION GEOGRAFICA Y TIPO DE RETROALIMENTACIONES PARA ANTICIPAR EL TIPO Y FORMAS DE
INFORMACION A DIFUNDIR ENTRE LOS GRUPOS DE INTERES ACERCA DEL PROYECTO DE ACUERDO CON LA
ETAPA DEL MISMO.
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Titulo de actividad
AP-P-GO4
16/10/2020

Recorrido de campo en
Tampico, Ciudad Madero,
Anahuac y Pueblo Viejo

Entrevista con
Organizacién de la
Sociedad Civil

Reunion con CECATI no. 24

Entrega inversion social:
Bloque 2 Tamaulipas
(primaria y secundaria)

Reconocimiento de
contexto social en campo
en Area Perdido

Propésito

Entender el
contexto/tejido social

Evaluar/entregar
inversion social

Entender el
contexto/tejido social

Reporte de actividades realizadas por Proyecto

Folio

226

225

224

197

207

Descripcion de actividad

Recorrido en zonas varias del sur de Tamaulipas y el norte de
Veracruz para seguir conociendo el contexto social y tener una
mejor vision de la visibilidad del sector de gas y petréleo en la
zona.

Se realiz6 una entrevista para conocer algunas actividades de
conservacion ambiental en el estado de Tamaulipas. La charla
se centrd en el proyecto de conservacion de las Tortugas Loras
Bi Nacional por parte del Zoolégico Gladys Porter en Brownsville,
Texas y la CONANP en México.

Durante la reunion, se hizo una presentacion de la oferta
educativa la oferta educativa que brinda el CECATI no. 24 para
formar técnicos especializados en distintas areas relacionadas
con la industria, los métodos de colaboracién entre el Instituto e
industria para capacitar a estudiantes, los programas de apoyo
de los que forma parte el CECATI y la forma en la que se brinda
apoyo por parte de las empresas, los canales de comunicacion
entre éstos y la peticion de que se siga apoyando al Instituto.

Se entregb el bloque 2 de capacitacion para docentes de
primaria y secundaria en Tamaulipas dirigido a 48 docentes: 24
de primaria y 24 de secundaria.

Recorrido de consultor de inteligencia social en campo para
entender el contexto social y, con base en hallazgos, planear
actividades futuras de relacionamiento y vinculacion con grupos
de interés e inversion social.
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Evidencia

Recorrido de campo en
Tampico, Ciudad Madero,
Anahuac y Pueblo Viejo

Entrevista con
Organizacion de la
Sociedad Civil

Reunién con CECATI no. 24

Entrega inversion social:
Bloque 2 Tamaulipas
(primaria y secundaria)

Reconocimiento de
contexto social en campo
en Area Perdido

Archivo referencia

20201016_12284_FOT
_TAMPICO_MADERO_PU
EBLO_VIEJO

20201016_121921_NO
C_VIDA_MARINA

20201016_121259_NO
C_CECATI

20201016_143611_LA
S_BLOQUE2_STEM_TAM
AULIPAS

20201016_85027_D0OC
_INTEL_SOCIAL_PERDID
0



Titulo de actividad Propésito
16/10/2020
Recorrido de campo en Entender el

Tampico, Ciudad Madero,
Anahuac y Pueblo Viejo

contexto/tejido social

15/10/2020

Entrevista con
Organizacion de la
Sociedad Civil

Entrevista con académico
de la Universidad
Auténoma de Tamaulipas
(UAT)

Evaluar/entregar
inversion social

Entender el
contexto/tejido social

Entrevista con Capitania
de Puerto de Tampico

14/10/2020

Entrevista con miembro
del Club Rotario de
Tampico

Seguimiento con gobierno
de Tamaulipas

Iniciar/mantener
relaciéon con grupo de
interés

Folio

226

223

222

220

216

195

Descripcion de actividad

Recorrido en zonas varias del sur de Tamaulipas y el norte de
Veracruz para seguir conociendo el contexto social y tener una
mejor vision de la visibilidad del sector de gas y petréleo en la
zona.

Durante la entrevista se obtuvo conocimiento de acciones
varias emprendidas en contra de proyectos energético y no
energéticos en la zona.

Durante la reunion, se corrobora lo dicho por otros actores
sobre la poca efervescencia social y relativa calma del sector
estudiantil y académico.

En la reunion se abordaron temas sobre la seguridad portuaria
e incidencia de protestas sociales (pescadores) que pongan en
riesgo la operacion del puerto, también se obtuvo informacion

sobre la existencia de 198 embarcaciones que hacen parte de
la flota camaronera del puerto.

En la reunién se discutieron temas del trabajo social realizado
por el Grupo Rotario de Tampico, los distintos sectores
beneficiados, como operan y de qué manera trabajan con el
sector empresarial para tener acceso a apoyos sociales.

Reunion de seguimiento y actualizacién a gobierno de
Tamaulipas. Durante la reunién se actualiz6 a los asistentes
acerca de cronograma de proyectos (en las areas contractuales
AP-P-GO3, AP-P-GO6 y AP-P-GO7), progeso de proyectos de
inversion social, trabajo con contratistas y desarrollo de
proveedores.
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Evidencia

Recorrido de campo en
Tampico, Ciudad Madero,
Anahuac y Pueblo Viejo

Entrevista con
Organizacion de la
Sociedad Civil

Entrevista con académico
de la Universidad
Auténoma de Tamaulipas
(UAT)

Entrevista con Capitania
de Puerto de Tampico

Entrevista con miembro
del Club Rotario de
Tampico

Captura de pantalle de
llamada de seguimiento
con gobierno de
Tamaulipas

Presentaciéon usada para
seguimiento con gobierno
de Tamaulipas

Archivo referencia

20201016_12297_AGE
_TAMPICO_MADERO_PU
EBLO_VIEJO

20201015_115735_NO
C_ONG_AMCF

20201015_114551_NO
C_UAT

20201015_102619_NO
C_CAPITAN_PUERTO_TA
MPICO

20201014_95019_NOC
_CLUB_ROTARIO

20201014_123655_FO0
T_CETAM

20201014_152916_DO
C_CETAM



Titulo de actividad
14/10/2020

Reunién con coordinador
de mesa de seguridad y
justicia en Tamaulipas

Entrevista con activista
feminista en Tampico

Reunién con Oorganizacion

de la Sociedad Civil

Recorrido de campo por

Colonia Morelos y Mercado

La Puntilla

13/10/2020

Reunién con ex funcionario

de Ayuntamiento de Cd
Madero

Sensibilizacién a docentes
STEM (bloque 3) de
Tampico y Ciudad Madero

Propésito

Entender el
contexto/tejido social

Iniciar/mantener
relaciéon con grupo de
interés

Folio

215

217

218

219

212

191

Descripcion de actividad

Reunion para conocer mejor sobre el estado de la seguridad
ciudadana, de indices delictivos y las acciones implementadas
por la sociedad civil y el gobierno en el estado de Tamaulipas.

Se tuvo una platica con una activista feminista y duena de un
negocio local, respecto de las actividades que realizan los
colectivos en la zona, la organizacién social y temas de
comerciantes locales (PyMES).

Se realiz6 una entrevista con el representante de la
organizacion ambiental COBEA para entender desempeno
ambiental del sector de gas y petréleo en la zona. Se recabd
informacion sobre las presencia de organizaciones ambientales,
se identificé que, principalmente, se encuentran relacionadas
con temas de conservacion, reciclaje y limpieza de playas.

Se realiz6 un recorrido por la Colonia Morelos de Tampico y el
Mercado La Puntilla para conocer mejor la dinamica social y
econdémica de la zona.

Reunion para entender el contexto social de la region desde el
punto de vista de un ex funcionario publico con experiencia en
el area administrativa municipal y en el area de la operacion
politica local.

Reunién de sensibilizacion para docentes de primaria y
secundaria del bloque 3 de capacitacion STEM. A la reunién
asistieron 49 directores y supervisores de primaria y secundaria
de escuelas de Tampico y Ciudad Madero (26 de primaria y 23
de secundaria).
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Evidencia

Reunién con coordinador
de mesa de seguridad y

justicia en Tamaulipas

Entrevista con activista
feminista en Tampico

Reunién con
Oorganizacion de la
Sociedad Civil

Recorrido de campo por

Colonia Morelos y Mercado

La Puntilla

Reunién con ex
funcionario de
Ayuntamiento de Cd
Madero

Sensibilizacién a docentes
STEM (bloque 3) de
Tampico y Ciudad Madero

Sensibilizacién a docentes
STEM (bloque 3) de
Tampico y Ciudad Madero

Archivo referencia

20201014_93351_NOC
_MESA_SEGURIDAD_JU
STICIA

20201014_10247_NOC
_COMERCIANTE

20201014_10952_NOC
_COBEA

20201014_101729_NO
C_MORELOS_PUNTILLA

20201013_91248_NOC
_EX_FUNCIONARIO_CD_
MADERO

20201013_122729_FO
T_SENSIBILIZACION_TA
M_PRIMARIA_BLOQUE_
3

20201013_123025_FO
T_SENSIBILIZACION_TA
M_PRIMARIA_BLOQUE_
3



Titulo de actividad Propésito
13/10/2020

Reunién con ex funcionario
de sector turismo de

Iniciar/mantener
relaciéon con grupo de

Tampico interés
Sensibilizacién a docentes

STEM (bloque 3) de

Tampico y Ciudad Madero

Reunién con contratistas Entender el

del Proyecto contexto/tejido social

12/10/2020

Charla con comerciantes

Reunién con actor
universitario

Evaluar/entregar
inversion social

Folio

211

191

214

209

210

Descripcion de actividad

Se sostuvo una reunion virtual con el Ex subdirector de Turismo
de Tampico para conocer acerca de los actores relevantes que
podrian tener relacion con la zona del Puerto de Tampico.

Reunién de sensibilizacion para docentes de primaria y
secundaria del bloque 3 de capacitacion STEM. A la reunién
asistieron 49 directores y supervisores de primaria y secundaria
de escuelas de Tampico y Ciudad Madero (26 de primaria 'y 23
de secundaria).

En la reunién se conversé acerca del contexto social y se
proporcioné informacién acerca de las tareas a realizar por
parte del consultor en inteligencia social.

Se sostuvo una platica informal con la duena de un restaurante
a orilla de la costa en Playa La Pesca y con un trabajador para
identificar posibles actores, organizacion interna y contextos
socioeconomico y politico en la zona.

Reunion para entender el contexto social de la region désde el
punto de vista de un actor universitario y obtener informacion
sobre el caracter de la comunidad estudiantil en la region,
intereses, preocupaciones, etcétera.
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Evidencia

Reunion con ex
funcionario de sector
turismo de Tampico

Sensibilizacién a docentes
STEM (bloque 3) de
Tampico y Ciudad Madero

Sensibilizacion a docentes
STEM (bloque 3) de
Tampico y Ciudad Madero

Reunién con contratistas
del Proyecto

Charla con miembros
comunitarios

Registro fotografico
durante visita a La Pesca
en octubre 2020

Charla con comerciantes

Reunién con actor
universitario

Archivo referencia

20201013_9555_NOC_
EX_TURISMO_TAMPICO

20201013_131751_FO
T_SENSIBILIZACION_TA
MAULIPAS_SECUNDARIA
_BLOQUE_3

20201013_132652_FO0
T_SENSIBILIZACION_TA
MAULIPAS_SECUNDARIA
_BLOQUE_3

20201013_92340_MIR
_ESEASA

20201012_15547_NOC
_LA_PESCA

20201012_16848_FOT
_LA_PESCA

20201012_161138_NO
C_PLAYA_LA_PESCA

20201012_16757_NOC
_ACADEMICA_UAT



Titulo de actividad
12/10/2020

Reunioén con actor
universitario

18/09/2020

Entrega inversion social:

Bloque 1 Tamaulipas
(primaria y secundaria)

15/09/2020

Sensibilizacién a docentes

STEM (bloque 2) de

Tampico y Ciudad Madero

02/09/2020

Sesion de actualizacion
con Embajada Britanica

24/08/2020

Inicio capacitacion STEM a
docentes de secundaria en

Tamaulipas

Inicio capacitacion STEM a
docentes de primaria en

Tamaulipas

Propésito Folio
Evaluar/entregar 210
inversién social
189
188
Iniciar/mantener 186
relacion con grupo de
interés
Evaluar/entregar 178
inversién social
177

Descripcion de actividad

Reunion para entender el contexto social de la region désde el
punto de vista de un actor universitario y obtener informacion
sobre el caracter de la comunidad estudiantil en la region,
intereses, preocupaciones, etcétera.

Se entregb el bloque 1 de capacitacion para docentes de
primaria y secundaria en Tamaulipas dirigido a 48 docentes: 24
de primaria y 24 de secundaria.

Ejecucion de dos reuniones de sensibilizacion para el bloque 2
de docentes de primaria y secundaria a ser capacitados en
metodologias STEM. A la sesién asistieron 49 docentes,
supervisores y directores (26 de primaria y 23 de secundaria).

Actualizacion de proyectos de inversion social a personal de
Embajada Britanica. Se explord potencial de comunicacion de
acciones de Shell como parte de la industria britanica.

Inicio de capacitacion STEM en linea a bloque 1 de 4 de 24
docentes de secundaria de Tamaulipas.

Inicio de capacitacion STEM en linea a bloque 1 de 4 de 24
docentes de primaria de Tamaulipas.
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Evidencia

Reunién con actor
universitario.

Lista de asistencia de
entrega inversion social:
Bloque 1 Tamaulipas
(primaria y secundaria)

Gréfica de asistencia de
entrega inversion social:
Bloque 1 Tamaulipas
(primaria y secundaria)

Sensibilizacién a docentes
STEM de Tampico y Ciudad
Madero

Sensibilizacién a docentes
STEM de Tampico y Ciudad
Madero

Llamada de actualizacion
con Embajada Britanica

Calendarizacion de
sesiones STEM para
docentes de secundaria de
Tamaulipas

Calendarizacion de
capacitacion a docentes
de primaria de Tamaulipas.

Archivo referencia

20201012_155947_NO
C_ACADEMICA_UAT

20200918_115737_LA
S_STEM_BLOQUE_1_TA
MAULIPAS

20200918_11597_DOC
_BLOQUE_1_TAMAULIPA
S

20200915_19426_FOT
_SENSIBILIZACION_STE
M_TAM_PRIMARIA

20200915_19426_FOT
_SENSIBILIZACION_STE
M_TAM_SECUNDARIA

20200902_104121_LL
T_EMBAJADA_REINO_UN
IDO

20200824_164943_DO
C_STEM_SECUNDARIA_T
AMAULIPAS

20200824_124337_DO
C_STEM_TAMAULIPAS_P
RIMARIA



Titulo de actividad
18/08/2020

Envio de informacion de
Beca Chevening

07/08/2020

Seguimiento con BAMX 'y
bancos de alimentos para
seguimiento

20/07/2020

Actualizacion de proyectos
de inversion social con
Embajada Britanica

07/07/2020

Actualizacién con gobierno
de Veracruz (SEDECOP)

02/07/2020

Llamada entre Secretaria
de Educacion de
Tamaulipas y Mov STEM

25/06/2020

Actualizacion de proyecto
al gobierno de Veracruz

24/06/2020

Actualizacion de proyecto
al gobierno de Tamaulipas

Propésito

Iniciar/mantener
relaciéon con grupo de
interés

Evaluar/entregar
inversion social

Iniciar/mantener
relaciéon con grupo de
interés

Difundir informacién del
Proyecto

Evaluar/entregar
inversion social

Difundir informacién del
Proyecto

Folio

175

174

172

151

149

144

143

Descripcion de actividad

Envio de informacién de Beca Chevening y programas de
inversion social en temas de acceso a energia alrededor del
mundo.

Llamada de seguimiento para conversar acerca de
comunidades que recibirian apoyo de alimentos como parte de
la estrategia de inversion social que atiende la fase de
recuperacion econémica de COVID19.

Actualizacion de proyectos de inversion social a personal de
Embajada Britanica. Se exploraron oportunidades de
colaboracion.

Se compartié una actualizacion de los proyectos en el Area
Perdido con el gobierno de Veracruz: cronograma de proyectos,
revision y actualizacion de estrategia de inversion social
después de COVID, acciones emprendidas ante la contigencia
sanitaria y siguientes pasos.

Llamada entre Secretaria de Educacion de Tamaulipas y
Movimiento STEM. El propdsito de la llamada fue que
Movimiento STEM presente plan de implementacion a
Secretaria de Educacion para fechas y logistica de
implementacion.

Se compartié una actualizacion de los proyectos en el Area
Perdido con el gobierno de Tamaulipas: cronograma de
proyectos, revision y actualizacion de estrategia de inversion
social después de COVID, acciones emprendidas ante la
contigencia sanitaria y siguientes pasos.
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Evidencia

Envio de informacion de
Beca Chevening

Calendarizacion de
llamada con BAMXy
bancos de alimentos para
seguimiento

Calendarizacion de
llamada con Embajada
Britanica

Presentacion para
actualizacién a la
Secretaria de Desarrollo
Econémico y
Competitividad de
Veracruz.

Calendarizacién de
llamada con Secretaria de
Educacion de Tamaulipas
y Movimiento STEM

Presentacion para
actualizar al gobierno de
Veracruz.

Presentacion para
actualizar al gobierno de
Tamaulipas.

Archivo referencia

20200818_11265_COE
_AEV_CHEVENING

20200807_121925_LL
T_BAMX_TAM_TAB

20200720_131742_LL
T_UK_UPDATE

20200707_133310_PP
T_SEDECOP

20200702_194542_LL
T_MOV_STEM_EDUC_TA
MAULIPAS

20200625_11485_PPT
_VERACRUZ

20200624_114655_PP
T_TAMAULIPAS



Titulo de actividad
18/06/2020

Envio de respuesta para a
consulta de registro como
proveedores

Acercamiento con BAMX

Envio de informacion por
consulta de registro como
proveedores

15/04/2020

Seguimiento con Agencia
Estatal de Energia de
Veracruz

03/04/2020

Seguimiento con CETAM

02/04/2020

Reunién con equipo de
Agenda 2030 de
presidencia

18/12/2019

Difusion de Mecanismo de
Retroalimentaciones

Propésito

Difundir informacion del
Proyecto

Evaluar/entregar
inversion social

Difundir informacién del
Proyecto

Iniciar/mantener
relaciéon con grupo de
interés

Difundir informacién del
Proyecto

Folio

134

136

135

128

123

121

98

Descripcion de actividad

Se envi6 respuesta oficial a usuario acerca de catalogo de
proveedores.

Llamada con la Asociacion de Bancos de Alimentos de México
(BAMX) para explorar proyecto de inversion social.

Envio de informacién por consulta de registro como proveedores

Se compartié la actualizacion del cronograma del Proyecto,
protocolos de atencién y actualizaciones en el programa de
inversion social.

Actualizacion de actividades a la Comision de Energia de
Tamaulipas (CETAM) del proyecto en temas de calendarizacion
de proyecto de exploracion, atencion a contingencia COVID 19
(tanto a nivel de oficina como a nivel operativo en las
actividades de perforacion exploratoria), respuesta a
emergencias e inversion social.

Presentacion de Shell a la oficina de la presidencia Agenda
2030. Se presento el esquema de inversion social y la presencia
de Shell en México.

Se difundi6 el Mecanismo de Retroalimentaciones a los pilotos
de Heliservicio, la empresa que prestara el servicio de
transportacion de personal a la unidad de perforacion.
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Evidencia

Respuesta a consulta de
registro como proveedor

Envio de correo electronico
después de llamada con
BAMX.

Respuesta a consulta de
registro como proveedor

Minuta de llamada con
Agencia Estatal de Energia
de Veracruz.

Calendarizacién de
llamada de seguimiento
con la Comisién de Energia
de Tamaulipas (CETAM).

Minuta de llamada con
CETAM.

Llamada de introduccion
de Shell a la oficina de la
Agenda 2030 de
presidencia.

Listas de asistencia a
sesion de introduccién de
Mecanismo de
Retroalimentaciones de
pilotos

Archivo referencia

20200618_94052_COE
_SOLMACAR

20200618_12289_COE
_BAMX

20200618_9451_COE_
POSH

20200415_144724_MI
R_AEE_VERACRUZ

20200403_12420_LLT
_CETAM

20200403_144228_MI
R_CETAM

20200402_1586_LLT_
AGENDA_2030

20191218 _131033_LA
S_MAR_HELISERVICIO



Titulo de actividad

18/12/2019

Envio de Procedimiento de

Hallazgos Culturales
Fortuitos

09/12/2019

Envio de informacion para

Propésito

Difundir informacion del

Proyecto

Evaluar/entregar

proyecto de inversion social inversién social

04/12/2019

Presentacion presencial
del Mecanismo de
Atencion a
Retroalimentaciones

02/12/2019

Presentacion de programa
de inversion social

Planear actividades de
relacionamiento

Evaluar/entregar
inversion social

Folio

96

93

87

90

Descripcion de actividad

Envio de Procedimiento de Hallazgos Culturales Fortuitos a
contratista a cargo de operar el Vehiculo de Operacién Remota
(ROV por sus siglas en inglés).

Envio de informacién acerca de requerimientos técnicos para
impartir proyecto de inversion social referente a capacitacion a

docentes.

Reunién presencial para presentar (y discutir) el Mecanismo de
Atencion a Retroalimentaciones a a contratista de logistica
(transportacion de personal) y servicios de blsqueda y rescate y

evacuacion médica.

Reunidén entre Secretaria de Educacion Basica de Tamaulipas, la
Comision de Energia de Tamaulipas, Shell y socio
implementador de programa de inversion social en educacién

STEM.
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Evidencia

Correo electronico de

envio de Procedimiento de

Hallazgos Culturales
Fortuitos a contratista.

Correo electronico a
CETAM indicando
requerimientos para
imparticiéon de programa
de inversion social

Requerimientos para
imparticion de programa
de inversion social

Calendarizacién de
reunion.

Envio de correo electronico

a contratista para
compartir Mecanismo de
Atencién a
Retroalimentaciones.

Procedimiento de Atencion

a Retroalimentaciones

compartido con contratista.

Calendarizacién de
reunion con Comision de
Energia de Tamaulipas y
Secretaria de Educacién
de Tamaulipas

Archivo referencia

20191218_101830_CO
E_CFP_ROV

20191209_154044_CO
E_CETAM_SI

20191209_154138_DO
C_REQ_SI

20191204_11557_COE
_GM_HELISERVICIO

20191204_121139_CO
E_MAR_CONTRATISTA

20191204_121244_DO
C_CFM

20191202_125646_CO
E_CETAM_SET



Titulo de actividad Propésito

29/11/2019

Repaso de Mecanismo de  Planear actividades de
Atencion a relacionamiento
Retroalimentaciones

27/11/2019

Envio de Mecanismo de
Atencion a
Retroalimentaciones

26/11/2019

Introduccion al Mecanismo
de Atencion a
Retroalimentaciones

Folio

89

88

85

Descripcion de actividad

Reunion presencial con contratista integrador de servicios para
repasar temas y activadores principales en el flujo de recepcion,

atencion y cierre de retroalimentaciones.

Envio de version final de Mecanismo de Atencion a

Retroalimentaciones de Shell para conocimiento de contratistas

principales con actividad visible en tierra.

Introduccion del Mecanismo de Atencién a Retroalimentaciones
a contratista de logistica (transportacion de personal) y servicios

de blsqueda y rescate y evacuacion médica.
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Evidencia

Calendarizacion de
reunién con contratista
integrador de servicio.

Correo eléctronico de
envio de Mecanismo de
Atencion a
Retroalimentaciones a
contratista integrador de
servicios

Correo electrénico de
envio de Mecanismo de
Atencion a
Retroalimentaciones a
contratista de transporte
de personal, servicios de
blsqueda y rescate y
evacuacion médica.

Confirmacion de llamada

Archivo referencia

20191129_124157_CO
E_CFM_CONTRATISTA

271119_131615_COE_
MAR_INTEGRADOR

271119_131750_COE_
HELISERVICIO

261119_194037_LLT_
HELISERVICIO



Anexos

Anexo 2: Monitoreo de Medios Noticiosos

Shell Exploracion y Extraccion de México, S.A. de C.V.



Estado / Titulo Folio
Campeche

14/10/2020

Inseguridad en la Sonda 87

preocupa a

los pescadores

Autoridades de Campeche se 86
olvidan de los pescadores y los
dejan a la deriva

07/10/2020

Pescadores

campechanos llevan 82

una semana sin ingresos

28/09/2020

Se arma batalla campal entre 72

pescadores

de Campeche

22/09/2020

Zarpan desde Campeche 40 74
embarcaciones camaroneras a

Tamaulipas

Resumen de revision

Descripcion

Los pescadores de altura que regresan de las zonas de captura en el Estado de
Tamaulipas estan a merced de la inseguridad que impera en la Sonda de
Campeche, temiendo ser victimas de los “piratas”, como el caso del barco
“Michelle”, lo que demuestra ademas que la Secretaria de Marina reaccioné muy

tarde al llamado de auxilio emitido por la embarcacion.

Pescadores de Campeche solicitaron a las autoridades estatales apoyos para
poder enfrentar la crisis que vive el sector. Precisaron que requieren apoyo para
gasolina y también solicitaron que se modifiquen la veda del camardn, la cual

esta mal planeada por autoridades federales y estatales.

El cierre de los puertos y refugios pesqueros a la navegacion ha ocasionado que
los pescadores riberenos en Campeche registren pérdidas de hasta dos millones
400 mil pesos. Las afectaciones se dieron por el paso del tormentas tropicales

en el estado.

Esta tarde se registré un enfrentamiento a golpes entre pescadores de
Campeche. Con piedras, palos y punetazos dos grupos se enfrentaron por el robo

de motores fuera de borda.

Tras dos semanas de manifestaciones y marchas, el presidente de la Camara
Nacional de la Industria Pesquera y Acuicola (CANAINPESCA) en Campeche,
Francisco Elias Herrera Romellon, anuncié que 40 embarcaciones zarparan a
partir del mediodia hacia la zona 1 maritima federal que corresponde a territorio
de Tamaulipas, destaco que salen con la promesa del Gobierno Estatal de
didlogo y gestion a favor de los pescadores y armadores con el Gobierno Federal,
en el entendido que cuando ellos regresen o al final de la temporada, la

Federacion reintegre parte de lo invertido.

”

de medios

Enlace

http://campechehoy.mx/2020/10/14/inseguridad-en-
la-sonda-preocupa-a-los-pescadores/

https://www.metroworldnews.com/mexico/noticias/20
20/10/14/pescadores-campeche-denuncian-falta-
apoyo-las-autoridades?from=mx

https://www.poresto.net/campeche/2020/10/7/pesca
dores-campechanos-llevan-una-semana-sin-tener-
ingresos-216428.html

https://www.tabascohoy.com/video-se-arma-batalla-

campal-entre-pescadores-en-campeche/

https://www.jornada.com.mx/ultimas/estados/2020/0
9/22/zarpan-desde-campeche-40-embarcaciones-

camaroneras-a-tamaulipas-8902.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.

30/12/2020 01:28:38 p. m.
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Estado / Titulo
18/09/2020

Paran mil barcos de pesca en
todo el pais por disel caro

12/09/2020

Pescadores se manifiestan por el
costo del disel marino en Ciudad
del Carmen

03/09/2020

iA pescar tiburén en Tabasco,
Campeche y Yucatan!

Proponen reactivar tandas Covid
para apoyar a pescadores de
Campeche

01/09/2020

Modifica Sader época y zonas de
veda para pesca de camarén

Tras donativo de disel,
pescadores de Campeche saldran
el 15 de septiembre

Folio

76

70

68

67

63

61

Descripcion

Ante el elevado precio del diesel maritimo, unos mil pescadores de todo el pais
decidieron parar labores.

Unos 30 pescadores de altura pertenecientes a la Federacion de Cooperativas
de la Industria Pesquera y Acuicola del estado de Campeche que iban a ir a
pescar camaron a Tamaulipas se manifestaron en el puerto "Isla del Carmen" por
el alto costo de disel marino.

La Comisiéon Nacional de Acuacultura y Pesca (Conapesca) informé que desde el
pasado 30 agosto inici6 la temporada de captura de tiburon en los litorales de
Tabasco, Campeche y Yucatan.

Al menos 230 embarcaciones camarones de Campeche estan riesgo de
permanecer en tierra. Para atender esta preocupacion, la delegada de la
Secretaria de Bienestar, Katia Meave, plante6 que se gestionara reabrir las
tandas Covid.

La pesqueria de camarén en la zona norte del Golfo de México, particularmente
en Tamaulipas, es la mas importante de la region desde el punto de vista social y
econdmico, siendo la especie predominante en las capturas el camaréon café
(Farfantepenaeus aztecus) que aporta 91 por ciento del total de produccioén. La
Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (Sader), a través de la Comision
Nacional de Acuacultura y Pesca (Conapesca), modificd, por segunda ocasion, el
acuerdo en el que se establecen las épocas y zonas de veda para la captura de
todas las especies de camardn en aguas marinas y sistemas lagunarios
estuarinos de jurisdiccion federal del Golfo de México y Mar Caribe para la
temporada 2020.

Autoridades y PEMEX donaron 8 mil litros de disel a 86 embarcaciones
camaroneras de Campeche, que saldran el 15 de septiembre hacia Tamaulipas.

Enlace

https://lasillarota.com/estados/paran-mil-barcos-de-
pesca-en-todo-el-pais-por-diesel-caro-paro-pescadores-
protesta-diesel/435881

https://www.poresto.net/campeche/2020/9/12/pesca
dores-se-manifiestan-por-el-alto-costo-del-diesel-en-
ciudad-del-carmen-8981.html

https://www.bigfish.mx/360/A-pescar-tiburon-en-
Tabasco-Campeche-y-Yucatan-20200903-0004.html

https://www.poresto.net/campeche/2020/9/3/propon
en-reactivar-tandas-covid-para-apoyar-pescadores-en-
campeche-7902.html

https://www.jornada.com.mx/ultimas/sociedad/2020/

08/31/modifica-sader-epoca-y-zonas-de-veda-para-

camaron-8658.html

https://www.poresto.net/campeche/2020/8/28/tras-
donativo-de-diesel-camaroneros-de-campeche-saldran-
la-pesca-el-15-de-septiembre-7212.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.

30/12/2020 01:28:38 p. m.
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Estado / Titulo
01/09/2020

Dan a pescadores de altura
histérica ayuda en gasolina

Mercancia robada en altamar
llegan a tianguis de lIztapalapa

20/08/2020

Tras protestas, pagaran a 140
pescadores de altura en
Campeche

17/08/2020

Pescadores riberenos de
Campeche obligados a alejarse
de la costa

Folio

64

62

58

59

Descripcion

Con la aportacion del gobierno estatal y de las gestiones que realizé ante la
Presidencia de la Republica y Petr6leos Mexicanos, el gobernador Carlos Miguel
Aysa Gonzalez anunci6 la entrega de 8 mil litros de diésel marino por barco en

apoyo a pescadores de altura.

Equipos de comunicacion, de buceo, herramientas, cableado, tapas metélicas,
instrumentos de navegacion, relojes, celulares y hasta carteras, que son
sustraidos por grupos de piratas de las plataformas petroleras y barcos que
navegan en la sonda de Campeche, Dos Bocas y Veracruz, son ofertados a
través de internet, empresas contratistas de Pemex, e industriales, asi como en
mercados locales e incluso en tianguis del Estado de México, Tabasco, Querétaro
e Iztapalapa en la Ciudad de México.

Pescadores exigieron el pago de siete mil doscientos pesos por el programa de
Bienpesca que no les habia llegado.Las autoridades mencionaron que el error de
falta de pago a 140 pescadores se debid a un error de captura.

Pescadores riberenos de Campeche se ven obligados a alejarse de la costa para
capturar pulpo. Esto representa un costo de 150 litros de combustible.
Mencionaron que no hay otra alternativa porque la costa esta llena de

depredadores.

Enlace

https://www.novedadescampeche.com.mx/estado/ca

mpeche/dan-a-pescadores-de-altura-historica-ayuda-en-
gasolina/? cf chl jschl tk =11932ae3891367194
b064422688007a36ad1b540-1600983525-0-

AdzmeJZxZJKEPOFjoUTCjAljcvlLJuecPCP2 7Z2puebE x
2100xQfpTh n54L6LzrA1URKZAL2WM16GLECsOjTODvsg
EiSpDurp7wpFys3LAEgh3HdgoL 9KwIOd3k4xWrP2bKKc
cjlabFeVacjzollIgEBDSp6figcGsfVNE7emH-

ADbMHjBrxiKUNcl3 ORYgFGiOV3hjNTeCRuSOtAb7Ib7Sy
VI1iLK hfGnvjCOUpgx1CuaVsLHOPoVCUr23j50GiAXYIg6j

zZW-
5pQHOpPHWKDiI18K0T26xdFh2CiGeYXg1FU1HZzNuT9Bo

L1mpaEjbz22810ze5sgxY2BJpnIxXFUSHAOUSaaqtp p
Xt21C2W9byoCnpncwMJnpkT3cjWIORKPEgKw8sBA3KS

ekeXh3HGSQTKvyzjhel-AnbPf

https://www.elsoldehidalgo.com.mx/mexico/sociedad/

mercancia-robada-en-altamar-llegan-a-tianguis-de-
iztapalapa-5687514.html

https://www.poresto.net/campeche/2020/8/20/tras-
protestas-pagaran-140-pescadores-de-altura-en-
campeche-6287.html

https://www.poresto.net/campeche/2020/8/21/pesca
dores-de-campeche-toman-instalaciones-de-la-
conapesca-6442.html

https://www.poresto.net/campeche/2020/8/17/pesca

dores-riberenos-de-campeche-obligados-aalejarsede-la-
costa-5942.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo
07/08/2020

Solo el 40% de los pescadores de
Campeche cuenta con permiso

01/08/2020

Pescadores en Campeche
realizan Gltimos preparativos para
la captura de pulpo

01/07/2020

Implementan operativo en
Laguna de Términos

17/06/2020

Niegan apoyos de veda a
pescadores de altura en
Campeche

12/06/2020

Importacion de tilapia hundira a
pescadores

05/06/2020

Protestan pescadores ante falta
de pago de apoyo por COVID

Folio

53

48

39

31

32

27

Descripcion

Solo el 40% de los pescadores del municipio Campeche cuenta con permisos y
certificados de seguridad. Ademas, el equipo minimo que deben llevar es de
comunicacion, chaleco salvavidas y senales.

Pescadores de Campeche manifiestan su preocupacion por la falta de precio y
mercado previo al inicio de la temporada de captura de pulpo.

Como parte de los operativos contra pa pesca furtiva y presencia de piratas, la
SEMAR implement6 operativo en Laguna de Términos.

Unos 20 pescadores de altura arribaron a la Secretaria de Pesca y Acuacultura
del estado (Sepesca) para dar seguimiento al programa de Veda y Baja Captura,
pues mientras estuvieron embarcados en la zona norte del pais, no estuvieron
presentes para entregar sus documentos a tiempo, razén por la cual no
recibieron su apoyo de veda luego que el gobierno del estado adelant6 el
proceso.

La importacion de tilapia de China y Vietman de méas de 38 mil toneladas del
productos marinos, incluyendo filetes de tilapia y pescados por parte gobierno
federal, hundira a pescadores.

Protestan pescadores ante falta de pago de apoyo por COVID en Campeche.

Enlace

https://www.poresto.net/campeche/2020/8/7/solo-el-
40-de-los-pescadores-en-campeche-cuenta-con-
permisos-4893.html

https://www.poresto.net/campeche/2020/8/3/por-

perdidas-pescadores-de-pulpo-suspenden-actividades-
en-campeche-4400.html

https://www.poresto.net/campeche/2020/7/31/pesca

dores-en-campeche-realizan-los-ultimos-preparativos-
para-la-captura-de-pulpo-4165.html

https://tribunacampeche.com/carmen/2020/07/01/i
mplementan-operativo-sobre-laguna-de-terminos/

https://www.lajornadamaya.mx/2020-06-17/Niegan-
apoyos-de-veda-a-pescadores-de-altura-en-Campeche

https://tribunacampeche.com/local/2020/06/12/imp
ortacion-de-tilapia-hundira-a-los-pescadores/

https://tribunacampeche.com/carmen/2020/06/05/p
rotestan-pescadores-ante-la-falta-de-pago/

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo Folio
01/06/2020

Retiro de estimulo fiscal a 22
combustible marino afectara 300
mil pescadores

04/05/2020

Marina lucha contra piratas en 12
costas de Campeche y Tabasco

03/05/2020

Vedas, estocada final para 11
Campechanos

15/12/2019

Marina confirma gran derrame de 10
petréleo en Cayo Arcas

Tabasco
19/10/2020

Por falta de migrantes, frenan 83
pesca de cangrejo en EU

Descripcion

La Confederacion de Camaras Industriales (Concamin) afirmé que el retiro de los
apoyos para la compra de combustibles, que otorgaba la Secretaria de Hacienda
a la Camara Nacional de la Industria Pesquera (CANINPESCA) afectara
principalmente a las micro, pequenas y medianas empresas que conforman el
sector.

De acuerdo con la Subdireccion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Proteccion
Ambiental de Petroleos Mexicanos (Pemex), el lucro es la causa principal de los
actos delictivos en la zona de plataformas marinas de la Sonda de Campeche, y
dentro de esa clasificacion se encuentra el robo de materiales como equipos de
medicién, vandalismo con cortes de tuberia, dafios en cuartos de control, aires
acondicionados, y sabotaje como corte de cableado eléctrico, dafo en
generadores eléctricos, consolas de control y en equipos de manipulacion
electronica para el cierre de pozos.

Los periodos de veda de camarén en aguas de Tamaulipas y de cazon seran la
estocada final para pescadores campechanos. A los pescadores de Campeche
les preocupa que no han recibido apoyos del gobierno federal en vales de diesel,
gasolina u otro tipo.

La Secretaria de Marina Armada de México (Semar) confirmé oficialmente un
gran derrame de petréleo en la terminal maritima de Cayo Arcas suscitado el
cuatro de octubre de 2019, con potenciales afectaciones a la flora y la fauna del
sistema arrecifal mas importante del Banco de Campeche, ubicado a unos 174
kilometros al norte de Ciudad del Carmen.

Alrededor de 450 latinoamericanos son empleados de forma temporal en
Maryland, con visados especiales para la pesca del crustaceo.

Enlace

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/finanzas/retir
o-de-estimulo-fiscal-a-combustible-marino-afectara-300-
mil-pescadore-concamin-covid-19-coronavirus-
5308255.html

https://twitter.com/CONCAMIN/status/12675856844
68051974

https://www.elsoldemexico.com.mx/mexico/justicia/m

arina-lucha-piratas-campeche-tabasco-robos-
embarcaciones-petroleo-5183612.html

https://tribunacampeche.com/local/2020/05/03/ved
as-estocada-final-para-pescadores-campechanos/

https://www.pagina66.mx/marina-confirma-gran-
derrame-de-petroleo-en-cayo-arcas/

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/mundo/por-
falta-de-migrantes-frenan-pesca-de-cangrejo-en-
estados-unidos-afectaciones-pandemia-coronavirus-
covid-19-5906387.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo Folio
04/10/2020

Frenadas por lluvias 80% de 79
actividades agricolas en Tabasco
03/09/2020

iA pescar tiburén en Tabasco, 68
Campeche y Yucatan!

01/09/2020

Mercancia robada en altamar 62
llegan a tianguis de lIztapalapa
03/08/2020

Detectan irregularidades en 44
programa Bienpesca Tabasco
22/07/2020

Vigilaria Marina ley en litorales y 43
lagunas tabasquenos

03/07/2020

Matan a manaties en costas de 37
Paraiso

Descripcion

Alrededor de 27 mil hectareas de ganaderia ejidal resultaron afectadas por el
temporal, informd Minerva Santos, coordinadora regional de la frontera sur de la
CNC.

La Comisiéon Nacional de Acuacultura y Pesca (Conapesca) informé que desde el
pasado 30 agosto inici6 la temporada de captura de tiburdén en los litorales de
Tabasco, Campeche y Yucatan.

Equipos de comunicacion, de buceo, herramientas, cableado, tapas metélicas,
instrumentos de navegacion, relojes, celulares y hasta carteras, que son
sustraidos por grupos de piratas de las plataformas petroleras y barcos que
navegan en la sonda de Campeche, Dos Bocas y Veracruz, son ofertados a
través de internet, empresas contratistas de Pemex, e industriales, asi como en
mercados locales e incluso en tianguis del Estado de México, Tabasco, Querétaro
e Iztapalapa en la Ciudad de México.

El Gobierno Federal detecté irregularidades en el programa Bienpesca Tabasco,
acreditandose 18 denuncias contra pescadores que cobraban hasta siete veces
el apoyo, tan solo este ano. De acuerdo a una de las denuncias a las que tuvo
acceso el Sistema Informativo de Tabasco (SIT), algunos pescadores que reciben
hasta 7 mil 200 pesos repitieron cobrando varias veces estos recursos.

El presidente de la Federacion de Cooperativas Pesqueras, Acuicolas y
Permisionarios del estado, Sergio Arias Isidro, sefalé que dentro de la nuevas
Ley de Pesca de Tabasco se contempla que la Secretaria de Marina sea la
responsable de la vigilancia del litoral y lagunas, pues todos los que se dediquen
a la pesca deben estar normados por esa legislacion.

Pescadores del Poblado Chiltepec localizaron muerto un manati en las aguas del
Rio Gonzales, cuando regresaban a bordo de unas lanchas de realizar sus
actividades de pesca, cerca del cuerpo del manati una pequena cria se observo,
la muerte de estos animales podria estar provocada por barcos camaroneros de
alta mar.

Enlace

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/local/frenada

s-por-lluvias-80-de-actividades-agricolas-en-tabasco-
5845124.html

https://www.bigfish.mx/360/A-pescar-tiburon-en-
Tabasco-Campeche-y-Yucatan-20200903-0004.html

https://www.elsoldehidalgo.com.mx/mexico/sociedad/
mercancia-robada-en-altamar-llegan-a-tianguis-de-

iztapalapa-5687514.html

https://www.diariopresente.mx/tabasco/detectan-
irregularidades-en-programa-bienpesca-

tabasco/265057

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/doble-
via/ecologia/vigilaria-marina-ley-en-litorales-y-lagunas-

tabasquenos-5550925.html

https://www.diariopresente.mx/tabasco/matan-a-

manaties-en-costas-de-paraiso/262604

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo Folio
17/06/2020

Bloquean carretera Ceiba-Bellote 29
por derrame de hidrocarburo
15/06/2020

Se expande petréleo en Laguna 28
de Mecoacan y PEMES debe

responder

08/06/2020

Bloquean carretera en Paraiso; 23
exigen apoyos del programa

"Bienpesca"

01/06/2020

Retiro de estimulo fiscal a 22

combustible marino afectara 300
mil pescadores

Descripcion

Un grupo de pescadores ostricolas de cinco comunidades bloquearon
parcialmente la carretera Ceiba-Bellote de este municipio, a la altura de la
colonia Miguel de la Madrid, en exigencia de que se les reparen los danos que
les ocasiond el derrame de petréleo en su area de pesca, asi como las
afectaciones a sus granjas ostricolas.

Los pescadores de la zona reportaron dano a la actividad econémica en 18
cooperativas y acusaron que el derrame ha puesto en riesgo mas de 40 mil
contenedores de ostion y, hasta el momento, los cooperativistas no han recibido
apoyo por parte del Gobierno para enfrentar la emergencia ambiental ocurrida el
29 de mayo de 2020 y sobre la cual no han recibido resolucion.

Cerca de 200 pescadores tomaron la manana de este lunes la carretera federal
Ceiba-Bellote, en demanda de ser tomados en cuenta dentro del programa
“Bienpesca” del gobierno federal.

La Confederacion de Camaras Industriales (Concamin) afirmo que el retiro de los
apoyos para la compra de combustibles, que otorgaba la Secretaria de Hacienda
a la Camara Nacional de la Industria Pesquera (CANINPESCA) afectara
principalmente a las micro, pequenas y medianas empresas que conforman el
sector.

Enlace

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/local/municip
ios/bloguean-carretera-ceiba-bellote-por-derrame-de-
hidrocarburo-5376148.html

https://www.contrareplica.mx/nota-Se-expande-
petroleo-en-laguna-del-municipio-de-Tabasco-y-PEMEX-
debe-de-responder202015646

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/local/bloque

an-carretera-en-paraiso-exigen-apoyos-del-programa-
bienpesca-5336574.html

https://twitter.com/CONCAMIN/status/12675856844
68051974

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/finanzas/retir
o-de-estimulo-fiscal-a-combustible-marino-afectara-300-
mil-pescadore-concamin-covid-19-coronavirus-
5308255.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo
29/05/2020

Derrame de crudo contamina el
Rio Seco en Paraiso, Tabasco.

22/05/2020

Conapesca opera el Programa
Nacional de Mejoramiento de
Embalses

19/05/2020

Adelantan apoyos federales a
pescadores por pandemia

04/05/2020

Marina lucha contra piratas en
costas de Campeche y Tabasco

20/11/2019

La actividad petrolera en las
costas afecta a pescadores

Folio

20

19

17

12

Descripcion

Se detect6 sobre el Rio Seco una gran mancha de hidrocarburo que entr6 por la
bocana de El Bellote, zona de produccion ostricola, en donde podria contaminar
la Laguna Mecoacén. El derrame petrolero fue reportado por vecinos de la

Rancheria José Maria Morelos, conocida como El Bellote.

Con el fin de fortalecer la produccién y mejorar la calidad de vida de los
pescadores, la Conapesca opera el programa nacional de Mejoramiento
Productivo de Embalses. Con la siembra de un millon 200 mil crias de tilapia en
la presa José Lopez Portillo, el Gobierno de México inici6 el programa nacional de
Mejoramiento Productivo de Embalses de la Secretaria de Agricultura 'y
Desarrollo Rural, en beneficio de productores pesqueros de Sinaloa, Tabasco,

Chiapas, Oaxaca, Guerrero y Colima.

Los recursos federales del programa Bienestar de Pescadores y Acuicultores
(Bienpesca), que se otorgan a los productores cada mes de septiembre, se
adelantaran este mes de mayo para apoyar a la produccion local afectada por la
paralisis econémica a raiz de la pandemia de coronavirus. El Presidente de la
Federacion de Cooperativas Pesqueras Acuicolas y Permisionarios de Tabasco,
refirié que el pasado domingo Conapesca anuncié que se destinaran para apoyar
al sector pesquero a nivel nacional mil 391 millones de pesos.

De acuerdo con la Subdireccion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Proteccion
Ambiental de Petroleos Mexicanos (Pemex), el lucro es la causa principal de los
actos delictivos en la zona de plataformas marinas de la Sonda de Campeche, y
dentro de esa clasificacion se encuentra el robo de materiales como equipos de
medicién, vandalismo con cortes de tuberia, danos en cuartos de control, aires
acondicionados, y sabotaje como corte de cableado eléctrico, dano en
generadores eléctricos, consolas de control y en equipos de manipulacion

electrénica para el cierre de pozos.

Los pescadores mencionan que, por el aumento en las areas de seguridad
alrededor de las plataformas, tienen que ir a pescar mas lejos.

Enlace

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/local/municip
ios/derrame-de-crudo-contamina-el-rio-seco-en-paraiso-
5296932.html

https://www.24-horas.mx/2020/05/22/agricultura-
arranca-mejoramiento-productivo-de-embalses-en-seis-
entidades-del-pais/

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/local/adelant

an-apoyos-federales-a-pescadores-por-pandemia-
5250355.html

https://www.elsoldemexico.com.mx/mexico/justicia/m

arina-lucha-piratas-campeche-tabasco-robos-
embarcaciones-petroleo-5183612.html

https://la-verdad.com.mx/actividad-petrolera-las-
costas-afecta-pescadores-31800.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo Folio
13/11/2019

Pescadores pagan a carteles para 8
poder trabajar

11/11/2019

Cierran playas en Tabasco por 2
derrame de petroleo

Tamaulipas

19/10/2020

Produccion pesquera de 84
Tamaulipas esta libre de Covid-19
15/10/2020

Algunos problemas de la Colonia 94

Morelos

Descripcion

Lideres de pescadores denunciaron que en México se pasod del “cobro de piso" al
"cobro de mar" por parte del crimen organizado, ya que ante el
desmantelamiento de instituciones como la Comisién Nacional de Acuaculturay
Pesca (Conapesca), la delincuencia esta ocupando los vacios que deja el Estado.

Los pescadores y residentes del municipio de Paraiso Tabasco, reportaron el
hallazgo de grandes manchas de petréleo en las playas de este municipio,
justamente en la zona conocida como barra de tupilco y en algunas partes de la
villa Chiltepec.

La produccion de alimentos marinos en el estado de Tamaulipas esta libre de
afectacion por el virus del Covid-19, de acuerdo con la Secretaria de Pesca 'y
Acuacultura en la entidad. Al exhortar a la comunidad en general a consumir
estos productos, el titular del area, Antonio Garza de Yta senal6 que, el sector
pesquero de la entidad ha cumplido con todas las medidas de proteccion.

Se destaca que los principales problemas de la Colonia Morelos son la
drogadiccon y la prostitucion. Se sefala el buen vinculo con los empresarios
camaroneros y el gobierno, pero se resalta la insuficiencia de los apoyos que
éstos brindan. También se senala la inconformidad del sector por los altos costos
de servicios de luz y agua.

Enlace

https://www.tabascohoy.com/nota/494089/pescadore

s-pagan-a-carteles-para-poder-trabajar

https:

terceravia.mx/2019/11/cierran-playas-en-

tabasco-por-derrame-de-petroleo/

https://www.elsoldetampico.com.mx/local/regional/pro

duccion-pesquera-de-tamaulipas-esta-libre-de-covid-19-

5906783.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo

14/10/2020

Club Rotario doné plantas purifica
10/10/2020

Reabren Playa del Tordoy La
Pesca, tras Delta

07/10/2020

Decomisan artes de pesca
prohibidas en el rio Panuco

22/09/2020

Avala regidor de Morena protesta
de pescadores en el sur de
Tamaulipas

18/09/2020
Paran mil barcos de pesca en
todo el pais por disel caro

15/09/2020

Han llegado 25 mil visitantes a
playa La Pesca

03/09/2020

Siguen en crisis despicadoras de
camarén en Tampico

Folio

93

80

81

73

76

69

66

Descripcion

Club Rotario doné plantas purificadoras en Colonia Morelos de Tampico

Otra playa mas de Tamaulipas ya esta abierta al publico bajo la nueva
normalidad. Se trata Barra del Tordo en el municipio de Aldama, informé la
Secretaria de Turismo. Ademas La Pesca en Soto la Marina ya volvié a recibir
turistas luego de que tuvo que cerrar por los efectos del huracan Delta, la que
sigue cerrada es playa Bagdad en Matamoros.

La Secretaria de Pesca y Acuacultura del Gobierno del Estado de Tamaulipas,
anuncio el decomiso de equipo diverso para esta actividad al no cumplir
aparentemente con los requisitos establecidos en la Ley en la materia.

Regidor de Tampico avala las protestas de pescadores, quienes han realizado
cinco protestas en contra del gobierno federal por haber retirado el subsidio del
diesel marino, lo que ha provocado que la flota camaronera no se haya hecho a
altamar al término de la veda del camaron.

Ante el elevado precio del diesel maritimo, unos mil pescadores de todo el pais
decidieron parar labores.

Desde su reapertura, el pasado 18 de agosto, playa La Pesca ha recibido casi 25
mil visitantes y registrado una afluencia vehicular de 7 mil unidades. Fernando
Olivera Rocha, secretario de Turismo de Tamaulipas, indicé que este destino
turistico ubicado en el municipio de Soto la Marina, ha recibido turistas de los
estados de Nuevo Leén, San Luis Potosi, Coahuila y Ciudad de México
principalmente.

Las familias que dependen del sector pesquero en Tampico siguen padeciendo
una etapa critica debido a los pocos ingresos que perciben por la veda del
camaron.

Enlace

https://www.milenio.com/politica/comunidad/tamaulip
as-fase-2-reabren-playa-tordo-pesca-delta

https://www.elsoldetampico.com.mx/local/regional/de
comisan-artes-de-pesca-prohibidas-en-el-rio-panuco-
5860108.html

https://www.hoytamaulipas.net/notas/432078/Avala-
regidor-de-Morena-protesta-de-pescadores-en-el-sur-de-
Tamaulipas.html

https://lasillarota.com/estados/paran-mil-barcos-de-
pesca-en-todo-el-pais-por-diesel-caro-paro-pescadores-
protesta-diesel/435881

https://plumanegragroocommx.wordpress.com/2020/
09/16/han-llegado-25-mil-visitantes-a-playa-la-pesca

https://www.hoytamaulipas.net/notas/430074/Siguen
-en-crisis-despicadoras-de-camaron-en-
Tampico%C2%A0.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo Folio
03/09/2020

Pescadores ofrecen sus 65
productos en las calles de

Matamoros

01/09/2020

Tras donativo de disel, 61

pescadores de Campeche saldran
el 15 de septiembre

Pescadores exigen subsidio de 60
diésel con bloqueos y
manifestaciones

Modifica Sader época y zonas de 63
veda para pesca de camarén

22/08/2020

Reactivan en Tamaulipas playa La 56
Pesca siguiendo protocolos
sanitarios

18/08/2020

Protestan pescadores en 54
Tamaulipas; piden liberar ayuda a
diesel marino

Descripcion

Ante la desesperacion de no poder vender sus productos a sus clientes
tradicionales, los pescadores han optado por vender sus productos en las calles.

Autoridades y PEMEX donaron 8 mil litros de disel a 86 embarcaciones
camaroneras de Campeche, que saldran el 15 de septiembre hacia Tamaulipas.

Los pescadores bloquearon la avenida Hidalgo, la calle principal de la Morelos
frente a las empresas armadoras. Contindan manteniendo la exigencia por
obtener el subsidio al diésel marino que tiene un costo de 20 pesos por litro,
cuando en Estados Unidos por ejemplo, cuesta 8 o 10 pesos.

La pesqueria de camarén en la zona norte del Golfo de México, particularmente
en Tamaulipas, es la mas importante de la regiéon desde el punto de vista social y
econdmico, siendo la especie predominante en las capturas el camarén café
(Farfantepenaeus aztecus) que aporta 91 por ciento del total de produccioén. La
Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (Sader), a través de la Comision
Nacional de Acuacultura y Pesca (Conapesca), modificd, por segunda ocasion, el
acuerdo en el que se establecen las épocas y zonas de veda para la captura de
todas las especies de camardn en aguas marinas y sistemas lagunarios
estuarinos de jurisdiccion federal del Golfo de México y Mar Caribe para la

temporada 2020.

Al implementarse el operativo especial de supervision para la reapertura de
Playa La Pesca, ubicada en este municipio, Fernando Olivera Rocha, secretario
de Turismo de Tamaulipas exhorté a los visitantes a cumplir los protocolos de
salud y sana distancia, disfrutando de manera responsable del destino.

Los trabajadores de la industria pesquera que residen en la zona compartida
entre Tamaulipas y Veracruz bloquearon la Avenida Calzada Blanca, en la colonia
Morelos, de Tampico, para exigirle al presidente Andrés Manuel L6pez Obrador
que apoye, como histéricamente se hacia, a sus patrones camaroneros quienes
han invertido en el avituallamiento de los barcos, sin embargo, no podran salir a

pescar hasta mediados de septiembre.

Enlace

https://www.hoytamaulipas.net/notas/430102/Pescad
ores-ofrecen-sus-productos-en-las-calles-de-
Matamoros.html

https://www.poresto.net/campeche/2020/8/28/tras-
donativo-de-diesel-camaroneros-de-campeche-saldran-
la-pesca-el-15-de-septiembre-7212.html

https://www.milenio.com/politica/comunidad/tamaulip
as-pescadores-bloquean-oficinas-piden-subsidio-diesel

https://www.jornada.com.mx/ultimas/sociedad/2020/

08/31/modifica-sader-epoca-y-zonas-de-veda-para-

camaron-8658.html

https://www.gaceta.mx/2020/08/reactivan-en-

tamaulipas-playa-la-pesca-siguiendo-protocolos-
sanitarios/

https://www.jornada.com.mx/ultimas/estados/2020/0
8/18/protestan-pescadores-en-tamaulipas-piden-
liberar-ayuda-a-diesel-marino-3609.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo
15/08/2020

Pez Diablo, la peor plaga para los
pescadores en 15 anos

07/08/2020

Aparecen peces muertos en Playa
Miramar

06/08/2020
Hasta marzo 2021, Torneo Pesca,
Playa y Familia, en Tamaulipas

05/08/2020

COVID-19 mantiene playas de
Tamaulipas cerradas

03/08/2020

Inversiones en la captura de
camaron en Tamaulipas

16/07/2020

Defiende Justicia COVID a
pescadores que fueron enganados

Folio

55

50

49

46

45

42

Descripcion

El pez diablo lleva quince anos como uno de los mayores depredadores del
ecosistema acuatico del sur de Tamaulipas. Es una plaga que pescadores han
resuelto a su modo y hay quienes usan su carne para consumo humano, a pesar
de que ambientalistas advierten contiene plomo y mercurio. Por sus
caracteristicas, no se trata de una especie cualquiera.

Aparecen peces muertos en Ciudad Madero. Se presume que se debe a
escurrimientos de hidrocaburos, pero no se ha determinado si se debe a
contaminacion o si los pescadores dejaron su captura en la playa.

Por Covid-19, la quinta edicién del torneo con sede en Playa Fundadores, en
Ciudad Madero, se efectuara ahora el 20 de marzo de 2021.

Debido al incremento de casos positivos de Covid-19 las playas de esta entidad
permaneceran cerradas hasta que el semaforo epidemiolégico lo permita. Las
playas que estan cerradas son: Miramar, La Pesca, La Marina, y Bagdad.

Tamaulipas tiene potencial para mejorar su infraestructura de produccion,
industrializacion y comercializacién de camarén, oportunidad de negocio que
demanda inversiones por 500 millones de pesos.

Justicia COVID es una nueva organizacion civil que ayuda a personas vulnerables
afectadas por la pandemia. Pescadores del Tampico se acercaron con la
organizacion para demandar a la Secretaria del Bienestar para la entrega de
siete mil doscientos pesos de apoyo econdmico.

Enlace

https://www.milenio.com/estados/pez-diablo-amenaza-
resuelta-sur-tamaulipas

https://www.hoytamaulipas.net/notas/427417/Aparec
en-peces-muertos-en-Playa-Miramar-investigan-las-
causas.html

https://www.bigfish.mx/360/Hasta-marzo-2021-
Torneo-Pesca-Playa-y-Familia-en-Tamaulipas-
20200806-0004.html

https://www.imagenradio.com.mx/covid-19-mantiene-
playas-de-tamaulipas-cerradas

https://www.eleconomista.com.mx/opinion/Inversiones
-en-la-captura-de-camaron-en-Tamaulipas-20200803-
0082.html

https://www.hoytamaulipas.net/notas/425330/Defien
de-Justicia-Covid-a-pescadores-de-Tampico-que-fueron-

enganiados.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo
07/07/2020

Folio

En Tamaulipas terminan primera 40
fase de remediacion del cordén
litoral

03/07/2020

Demandaran pescadores por 36
dafos al rio Panuco

01/07/2020

Lider de despicadoras de Tampico 38
se dice ajena de cobros de
pescadores

Investigadores tamaulipecos 35
encabezan proyecto de pesca
sustentable

22/06/2020

Pescadores de Tampico 34
demandaran a responsable de
programas federales

20/06/2020

Dejaron a cientos de pescadores 33
en Tampico sin apoyos federales

Descripcion

El director Juan Manuel Latapi Diaz, junto con la diputada local en Tamaulipas
Edna Rivera, realizaron una visita por los trabajos, ademas de tener reuniones
con pescadores de la laguna de Las Marismas. Se pronostica una aplicacion de
50 millones de pesos dentro de un tramo de 4.5 kilémetros de la costa.

Luego del derrame que se registr6 en el rio Panuco, pescadores demandaran
ante la Comision Nacional de Derechos Humanos, debido al dafio ambiental y
pérdidas econdémicas registradas. Alfredo Latofski, activista de la zona sur de
Tamaulipas manifest6é que ha entrado en contindia comunicacién con los
pescadores de diversas cooperativas en Ciudad Madero, quienes hicieron el
reclamo de forma directa en contra de petroleos mexicanos empresa del estado
mexicano que por mas de 20 afos cada época de lluvias genera el mismo
problema de derrame de hidrocarburo en el canal de navegacion.

La dirigente de despicadoras de Tampico se dice ajena a las denuncias de
cooperativas pesqueras de cobrar tres mil pesos por gestionar apoyos federales.

A través de una ponencia virtual, investigadores de la Universidad Autbnoma de
Tamaulipas (UAT) compartieron a tesistas y estudiantes de posgrado los trabajos
realizados en esta region del centro del estado sobre la importancia de la “Pesca
artesanal”.

Pescadores de Tampico se quejan de anomalias en el proceso del censo de

pescadores, lo que dejé a algunos sin el acceso a programas federales de apoyo.

Por lo anterior, algunas cooperativas presentaran demandas en contra de los
responsables de designar los apoyos de los programas federales.

Los procedimientos de censado de los pescadores de la zona de Tampico
dejaron fuera a muchos pescadores fuera de los apoyos federales.

Enlace

https://www.milenio.com/politica/comunidad/tamaulip
as-terminan-fase-remediacion-cordon-litoral

https://elmercurio.com.mx/la-region/demandaran-
pescadores-por-danos-al-rio

https://www.hoytamaulipas.net/notas/423782/Lider-
de-despicadoras-de-Tampico-se-dice-ajena-de-cobros-a-
escadores.html

https://www.milenio.com/politica/comunidad/tamaulip

as-investigadores-encabezan-proyecto-pesca-
sustentable-uat

https://www.hoytamaulipas.net/notas/422934/Pescad
ores-de-Tampico-demandaran-a-responsable-de-
Programas-Federales.html

https://www.hoytamaulipas.net/notas/422817/Dejaro
n-a-cientos-de-pescadores-en-Tampico-sin-apoyos-
federales.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo Folio

17/06/2020

Crearian sindicato de pescadores 30

libres y conexos

05/06/2020

Pierde Tamaulipas 300 mdp por 25
pesca ilegal

Por covid-19, mujeres en 24
Tamaulipas se quedan sin empleo
ni apoyo federal

01/06/2020

Retiro de estimulo fiscal a 22
combustible marino afectara 300
mil pescadores

Més de 100 pescadores libres de 21
Tampico quedaron fuera de
apoyos

21/05/2020

Pescadores del sur de 18
Tamaulipas piden cambios en
veda del camaron.

Descripcion

Por considerar de que mas de 2,000 personas que laboran en los campos
pesqueros que no estan afiliados a ninguna cooperativa y por ende no tienen
acceso a los apoyos de la federacion y de la secretaria de pesca estatal, se
pretende fundar un sindicato para arropar a los mas desprotegidos que viven de
la actividad pesquera.

La Secretaria de Pesca de Tamaulipas estima una perdida de 300 millones de
pesos anuales a causa de la pesca ilegal, lo cual impacta a todos los cuerpos de
agua del territorio tamaulipeco.

Son 500 despicadoras que quedaron fuera de un censo que levanto6 la
coordinacion de programas de la Federacion. Ahora batallan porque no cuentan
CON recursos para vivir.

La Confederacion de Camaras Industriales (Concamin) afirmé que el retiro de los
apoyos para la compra de combustibles, que otorgaba la Secretaria de Hacienda
a la Camara Nacional de la Industria Pesquera (CANINPESCA) afectara
principalmente a las micro, pequenas y medianas empresas que conforman el
sector.

Poco mas de 100 pescadores independientes de Tampico piden ayuda al
gobierno de México luego de quedar fuera de los padrones de ayuda que se
elaboran en la zona.

Los 2,500 pescadores del sur de Tamaulipas proponen al gobierno federal que la
veda del camardn se cambie adelante un mes. Es decir, en lugar que sea del 1
de junio al 31 de agosto, que sea del 1 de junio al 31 de julio. Esto por las
afectaciones al sector.

Enlace

https://elmercurio.com.mx/la-region/crearian-
sindicato-de-pescadores-libres-y-conexos

https://www.milenio.com/politica/comunidad/tamaulip
as-pierde-300-mdp-pesca-ilegal

https://www.milenio.com/estados/por-covid-19-
mujeres-en-tamaulipas-se-quedan-sin-empleo-ni-apoyo

https://twitter.com/CONCAMIN/status/12675856844
68051974

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/finanzas/retir
o-de-estimulo-fiscal-a-combustible-marino-afectara-300-
mil-pescadore-concamin-covid-19-coronavirus-
5308255.html

https://www.hoytamaulipas.net/notas/421122/Mas-
de-100-pescadores-libres-de-Tampico-quedaron-fuera-
de-apoyos.html

https://www.hoytamaulipas.net/notas/419789/Pescad
ores-del-sur-de-Tamaulipas-piden-cambios-en-la-veda-
del-camaron.html

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo
21/05/2020

Pescadores del sur de
Tamaulipas piden cambios en
veda del camaron.

08/05/2020

Determinan fecha de veda del
camaron en la Laguna Madre

04/05/2020

Flota de camaron en crisis con
183 embarcaciones en Golfo de
México

03/05/2020

Vedas, estocada final para
Campechanos

28/11/2019

Se "hunde" actividad pesquera

Veracruz

Folio

18

15

13

11

Descripcion

Los 2,500 pescadores del sur de Tamaulipas proponen al gobierno federal que la
veda del camardn se cambie adelante un mes. Es decir, en lugar que sea del 1
de junio al 31 de agosto, que sea del 1 de junio al 31 de julio. Esto por las

afectaciones al sector.

Por disposicion de la Comision Nacional de Pesca, Acuacultura se determind la
fecha de veda del camaroén en los sistemas lagunarios, situacion que afectara a

las familias de la Laguna Madre.

Se dijo que la suspension de labores de captura del crustaceo de 45 dias estaria
haciendo estragos en mas de cinco mil pescadores, ademas de los libres y
personal que labora en el despique del camarén y empacamiento que
comprenden las diferentes cooperativas La veda de camarén que ano se impone
en vaso lacustre dentro Tamaulipas, ya fue determinada por la Comisién
Nacional de Pesca y Acuacultura ~-CONAPESCA- y publicada en el periddico Oficial
de la Federacion, para los efectos pertinentes.

A la flota camaronera de Tamaulipas le urgen apoyos enfocados al
mantenimiento de barcos y subsidios al diésel, pues vive la peor crisis de su
historia y el panorama es incierto para esta industria iconica. Hoy en dia la flota
mas importante del Golfo de México cuenta con 183 embarcaciones, de acuerdo
con las cifras oficiales de la Secretaria de Pesca de Tamaulipas; sin embargo,
hace 15 anos tenia 360 unidades.

Los periodos de veda de camarén en aguas de Tamaulipas y de cazén seran la
estocada final para pescadores campechanos. A los pescadores de Campeche
les preocupa que no han recibido apoyos del gobierno federal en vales de diesel,

gasolina u otro tipo.

Se hunde la actividad pesquera en el litoral de Tamaulipas, debido a factores
como la reduccién de la flota, por el retiro de 125 barcos, sobre explotacion en la
zona de la laguna madre y la falta de apoyos.

Enlace

https://www.hoytamaulipas.net/notas/419789/Pescad
ores-del-sur-de-Tamaulipas-piden-cambios-en-la-veda-
del-camaron.html

https://elmercurio.com.mx/la-region/determinan-fecha-
de-veda-del-camaron-en-la-laguna-madre

https://www.milenio.com/politica/comunidad/tamaulip
as-flota-camaron-crisis-183-embarcaciones-golfo

https://tribunacampeche.com/local/2020/05/03/ved
as-estocada-final-para-pescadores-campechanos

https://expreso.press/2019/11/28/se-hunde-
actividad-pesquera/

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo Folio
14/10/2020

Pescadores de Veracruz trabajan 85
ilegalmente

29/09/2020

Pescadores acusan sobre 75
informacion incompleta del clima

18/09/2020

Paran mil barcos de pesca en 76
todo el pais por disel caro

16/09/2020

Pescadores camaroneros de 71
Alvarado inician paro por precio
del diésel

01/09/2020

Mercancia robada en altamar 62
llegan a tianguis de Iztapalapa

24/08/2020

Pescadores del norte de Veracruz 57
siguen relegados por CONAPESCA

Descripcion

Pescadores de Veracruz solicitaron a la Comision Nacional de Pesca la
modificacion del periodo de veda del pulpo en el Parque Nacional Sistema
Arrecifal Veracruzano, pues con la llegada de la SEMAR temen que se generen
detenciones por el tipo de pesca que realizan.

El presidente de la Federacién de Cooperativas Pesqueras del Puerto de
Veracruz, Isabel Pastrana Vazquez, acus6 que los pronosticos del tiempo
proporcionados por la Secretaria de Proteccion Civil Estatal son incompletos, lo
que ha provocado que en varias ocasiones pierdan sus partes de pesca,
incluidas sus pequenas embarcaciones.

Ante el elevado precio del diesel maritimo, unos mil pescadores de todo el pais
decidieron parar labores.

Pescadores camaroneros del municipio Alvarado cumplieron con el paro
anunciado como protesta por los altos costos del diésel y se manifestaron para
pedir que las autoridades los escuchen.

Equipos de comunicacion, de buceo, herramientas, cableado, tapas metélicas,
instrumentos de navegacion, relojes, celulares y hasta carteras, que son
sustraidos por grupos de piratas de las plataformas petroleras y barcos que
navegan en la sonda de Campeche, Dos Bocas y Veracruz, son ofertados a
través de internet, empresas contratistas de Pemex, e industriales, asi como en

mercados locales e incluso en tianguis del Estado de México, Tabasco, Querétaro

e Iztapalapa en la Ciudad de México.

El sector pesquero de altamar y ribereiio de Tuxpan retomoé las movilizaciones
para exigir al gobierno federal una respuesta inmediata para el pago de apoyos
econdmicos (subsidio de disel).

Enlace

https://imagendelgolfo.mx/veracruz/pescadores-en-
veracruz-trabajan-ilegalmente-temen-arrestos-de-la-
marina/50048917

https://www.vanguardiaveracruz.mx/%FO%9F%93%B9
video-pescadores-acusan-sobre-informacion-
incompleta-del-clima/

https://lasillarota.com/estados/paran-mil-barcos-de-

pesca-en-todo-el-pais-por-diesel-caro-paro-pescadores-
protesta-diesel/435881

https://veracruz.lasillarota.com/estados/pescadores-
camaroneros-de-alvarado-inician-paro-por-precio-del-
diesel-pesca-industria-camaroneros-

embarcaciones/435143

https://www.elsoldehidalgo.com.mx/mexico/sociedad/

mercancia-robada-en-altamar-llegan-a-tianguis-de-
iztapalapa-5687514.html

https://imagendelgolfo.mx/estado/pescadores-del-
norte-de-veracruz-siguen-relegados-por-
conapesca/50037969

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo Folio
18/08/2020

Protestan pescadores en 54
Tamaulipas; piden liberar ayuda a
diesel marino

10/08/2020

Pescadores y trabajadoras de 52
congeladoras bloquean entrada a
parque en Veracruz

Ano 2020, el peor para 51
pescadores veracuzanos

03/08/2020

Poca pesca en Veracruz 47

07/07/2020

Captura de autoconsumo golpea 41
a pescadores de Veracruz

09/06/2020

Pescadores de Veracruz 26
comienzan a recibir ayuda ante
contingencia

Descripcion

Los trabajadores de la industria pesquera que residen en la zona compartida
entre Tamaulipas y Veracruz bloquearon la Avenida Calzada Blanca, en la colonia
Morelos, de Tampico, para exigirle al presidente Andrés Manuel Lopez Obrador
que apoye, como histéricamente se hacia, a sus patrones camaroneros quienes
han invertido en el avituallamiento de los barcos, sin embargo, no podran salir a
pescar hasta mediados de septiembre.

Decenas de pescadores y trabajadoras de congeladoras realizan este medio dia
un bloqueo en la entrada al Parque Industrial Alfredo V. Bonfil, para exigir al
Gobierno federal que otorgue el subsidio al diésel marino, de lo contrario las
embarcaciones no podran salir la proxima temporada a las capturas. Recalcaron
que sin este subsidio los barcos no podran salir a trabajar, afectando a cerca de
3 mil pescadores y a unas 700 personas que trabajan en las congeladoras,
quienes no tendran ingresos para llevar el sustento a sus familias.

El 2020 sera el peor aiio para pescadores veracruzanos, no solo por el COVID
sino por el abandono oficial.

El presidente de la cooperativa pesquera “Triunfo Unido”, Joaquin Sosa Herrera,
afirmé que a pesar de que el buen tiempo ha predominado en el litoral
veracruzano, pescadores riberenos reportan que ha sido muy poca la pesca, por
lo que actualmente estan a la espera de la temporada de “nortes”, ya que es
cuando empiezan a arribar diferentes especies propias de estos dias.

La pandemia COVID19 ha incrementado la pesca de autoconsumo, lo que ha
impactado al sector pesquero porque la produccion de especies ha disminuido.

Pescadores de diversas comunidades de Veracruz, incluida Alvarado, se
concentraron en el Banco del Bienestar para cobrar apoyos relacionados con
COVID. Se trata de un apoyo de 7 mil 200 pesos.

Enlace

https://www.jornada.com.mx/ultimas/estados/2020/0
8/18/protestan-pescadores-en-tamaulipas-piden-
liberar-ayuda-a-diesel-marino-3609.html

https://www.noroeste.com.mx/publicaciones/view/pes
cadores-y-trabajadoras-de-congeladoras-bloquean-
entrada-al-parque-bonfil-1204708

https://imagendelgolfo.mx/veracruz/ano-2020-el-peor-

para-pescadores-veracruzanos/50034846

https://www.vanguardiaveracruz.mx/golpea-covid-19-a-
pescadores-en-veracruz/

https://www.vanguardiaveracruz.mx/poca-pesca-en-

veracruz/

https://www.alcalorpolitico.com/informacion/captura-

de-autoconsumo-golpea-a-pescadores-de-veracruz-
320425.html

https://www.eldictamen.mx/noticias-de-veracruz/boca-
ver/pescadores-de-veracruz-beneficiados-con-apoyos-
de-bienpesca/

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Estado / Titulo
09/06/2020

Pescadores de Veracruz
comienzan a recibir ayuda ante
contingencia

01/06/2020

Retiro de estimulo fiscal a
combustible marino afectara 300
mil pescadores

15/05/2020

Pescadores de Agua Dulce
amenazan con linchar a ladrones

04/05/2020

Suspenderian veda en Veracruz
por crisis de pescadores

Folio

26

22

16

14

Descripcion

Pescadores de diversas comunidades de Veracruz, incluida Alvarado, se
concentraron en el Banco del Bienestar para cobrar apoyos relacionados con

COVID. Se trata de un apoyo de 7 mil 200 pesos.

La Confederacion de Camaras Industriales (Concamin) afirmé que el retiro de los
apoyos para la compra de combustibles, que otorgaba la Secretaria de Hacienda
a la Camara Nacional de la Industria Pesquera (CANINPESCA) afectara
principalmente a las micro, pequenas y medianas empresas que conforman el

sector.

Pescadores de Tonala, en Veracruz amenazan con linchar a ladrones de redes.

BOCA-VERSuspenderian veda en Veracruz por crisis de pescadores. Se destacd

Enlace

https://www.eldictamen.mx/noticias-de-veracruz/boca-
ver/pescadores-de-veracruz-beneficiados-con-apoyos-
de-bienpesca/

https://twitter.com/CONCAMIN/status/12675856844
68051974

https://www.elheraldodetabasco.com.mx/finanzas/retir
o-de-estimulo-fiscal-a-combustible-marino-afectara-300-
mil-pescadore-concamin-covid-19-coronavirus-
5308255.html

https://imagendelgolfo.mx/coatzacoalcos/pescadores-
de-agua-dulce-amenazan-con-linchar-a-ladrones-de-

redes/50015593

https://www.eldictamen.mx/noticias-de-veracruz/boca-

que este sector no ha tenido ninglin acercamiento ni apoyo del gobierno estataly ver/suspenderian-veda-en-veracruz-por-crisis-de-

federal, desde hace cuatro afos, practicamente ha estado abandonado por las

autoridades.

pescadores/

Disclaimer: Este resumen no incluye la opinién ni conclusion de Shell con respecto de la nota, simplemente muestra un resumen o extracto de la nota periodistica de la publicacion.
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Anexos

Anexo 3: Alguna Evidencia fotogréfica y documental

(més evidencias estdn disponible en la carpeta “Evidencia_de_Relacionamiento”)
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Fotografia 1. Vista de reunion con autoridades de Tamaulipas para presentar Proyecto

Mute all

ERIG/L

Fotografia 2. Vista de reunidn en linea con autoridades educativas de Tamaulipas para presentar proyecto de inversion
social

Shell - Mov STEAM - See Educacidn: senstbillzacian nivel secundsaria

Capacitacién virtual - 12 sesiones
(Fase 1)

| Sessiones do capacitiacin de blogue no. 3 (48 decentes); nombre de hutor: Horaco Sepiived
Fecha Grupo de 24 docentes de Grupo de 24 docentes de
primaria secundaria

lunes 19 de octubre de 1 # 17:30pm 4:00pm a 5:30pm i this Wiete all

s 21 de octubre de 2 1 a 12:30pr 4 a 530pm

Jueves 72 de oct de 2020 1:000 N : A G:00pm
hunes 26 de octubre de :Dpm 4 5:30pm

misrcoles 28 de o de 3 1 :D0pm & 5:30pm
jueves 24 de octubire d 0 i 2 5:00pm

martes 3 de noviembre de 2020 ' # 5:30pm

migrtotes 4 de naviembre de 2020 ) :00pm a 5:30pm

sl

meves 5 de noviembie d £ m 4:00pm 2"5:00pm

>
doid|
>

lunes 9 de noviembre de 2020 1 # 12:30pm 4:00pm a 5:30pm
meércoles 11 de nos 8 i 100 L § i L @ 5:30pm

a &00pm

GEL RAMIREZ
e (e 3|

2999
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Fotografia 3. Vista de reunidn en linea con docentes de Tamaulipas para presentar proyecto de inversion social

Participants

Mute all

Manuel SSM-ERIGIL

turdeg (iyiadn) & - .
E— {invitado)

Contenido

. Estatus actividades de exploracién.
2. Actualizacién Procesos Respuesta o Emergencias.

3. Estrategia de Inversién Social — Siguientes Pasos.

00 O

v bokna ATV (T mtm o}
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Fotografia 5. Fragmento de notas de campo durante recorrido por Area de Influencia

Observacién de campo:
m-’}- Cﬂ’fh.‘\- /“W‘QJ \{ Hlarca da Facha: /‘/ MW
le Pt o o

Coordenadas (Latitud, Longitud) - si estén disponibles:

e —
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= El mevaids o nariSenr Cr Bmpris €3 Pare ramarirdud

it /"9 eopacalgas Y o3 o‘uprr--#ras S Herdes o Bo-,ﬂ“ a.&...;
ol fox Faas dere)

- La Colonre At preds) st S ko ﬁv} Epaisrs o el P
Cmpresas f Copantid £ Camarmer

~ Hay mom read o prdeby Y de pemes gored (7Q

Fotografia 6. Fragmento de notas de campo durante recorrido por Area de Influencia

Observaciéon de campo:

[LLIQEI’Z ¢ (o r'-‘h‘-'l 2 ]“"r'”"l.- /Iﬂf‘l..sr..r/r]‘.'hi Fecha: [
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* fapipleny 1 HTAhpad. - ”
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g‘L%“F":_Q“' foa f‘l'lt l‘\c‘hUt‘\C. s} Ucu:- V.r"b_js? 3 Uct‘cc.{u e

Coordenadas (Latitud, Longitud) - si estan dfspo‘ﬁ'iblres:
|
|

| Observacion:
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Fotografia 7. Fragmento de notas de campo durante recorrido por Area de Influencia

Observacién de campo:
Lugar: Fecha: /; -
Playa Le Pescer 1 ki 620
Hora: /3107 pPM.

Mw. Longitud) — si estén disponibles:

Observacion:

[_a pc.sti&

En la sone 2 In [pes ca “,J..L,‘ﬂ
Araed mf{'"}'#"s , Inteles
fau-fn o wrhe ok P> y P‘
( ummoran , 1750, H0Lhs  Sacyo ).

Feal
| En entrewdh (o mead™ gee of Gsber padic  Cabers ko Ve
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ranche) Qanadk@d | CoeS ck playn
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Fotografia 8. Calendarizacion de llamada con consultor con contratista para repasar temas sociales en campo

Morales, Manuel SSM-ERIG/L

Subject: Reunion de seguimiento y trabajo en campo

Location: Skype Meeting

Start: miércoles 01,/04/2020 10:00 a. m.

End: miércoles 01/04/2020 11:00 a. m.

Recurrence: (none)

Meeting Status: Meeting organizer

Organizer: Morales, Manuel SSM-ERIG/L

Required Attendees: Morales, Manuel 55M-ERIG/L; Ochoa, Victor Manuel SSM-ERIG/L; Jose Vega Pineiro;
Laura Medina

Optional Attendees: Hector Sansores

Estimados Laura y José,

En Shell queremos invitarlos a tener esta llamada para actualizarnos, ambas vias, en:

1. Formas de trabajo de campo durante esta contingencia;

2. Temas de seguridad en la zona; e

3. Inteligencia social adquirida en campo relacionada con gestidn de riesgos y recoleccidn de retroalimentaciones
(para el Proyecto y/o el sector).

Shell Exploracion y Extraccion de México, S.A. de C.V.
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Fotografia 9. Vista de playa en Area de Influencia

12/10/20
2:29p.m,

Fotografia 10. Vista de playa en Area de Influencia
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Fotografia 11. Fragmento de agenda de llamada con consultor de inteligencia social para trabajo de campo

Morales, Manuel SSM-ERIG/L

Subject: Placeholder > Kick-off meeting: Shell - AO Social

Location: Microsoft Teams Meeting

Start: Jueves 01/10/2020 11:00 a. m.

End: Jjueves 01/10/2020 01:00 p. m.

Recurrence: (none)

Meeting Status: Meeting organizer

Organizer: Moaorales, Manuel SSM-ERIG/L

Required Attendees: Morales, Manuel SSM-ERIG/L: Alessandro Mendoza

Optional Attendees: Ochoa, Victor Manuel S5M-ERIG/L: acaso@aosocial.mx; aguzman@aosocial.mx

rdelatorre@aosocial.mx; fcasaubon@aosocial.mx

Estimado equipo AO Social,

Esta es una invitacion para llevar a cabo la reunidn de inicio de nuestro contrato de trabajo. La propuesta es que, en la
primera hora, Shell presente los temas que a continuacidn se enlistan y que, en la segunda, AD Social haga lo propio.

Equipo de Shell

Recordatorios de objetivos de trabajo

Perfil a ser usado

Entendimiento de Shell del contexto social y cronograma de proyecto

Recordatorio de estrategia de inversion social

Dashboards de actividades y retroalimentaciones realizadas / recibidas hasta la fecha
Herramientas a ser usadas

PPT AO Social

Siguientes pasos

ol ol B L o

Fotografia 12. Presentacion usada con gobierno de Tamaulipas y Veracruz para actualizarlos del Proyecto

N

Shell

Bryan Simeosa Diana Alvarez

Exploration Lagizticz Managsr Azezcra de Relacione: con Gobierne Exploration Logistics Lead
Manuel Morales Juste Diaz

Gerente de Dezempefieo Sacial Ceordinadar de Respuesia o Emergencias
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